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Característica 28  
Recursos de Apoyo Académico 



Recursos de Apoyo Académico 

Biblioteca  

• Servicios de biblioteca  

•Recursos bibliográficos  
• Inversión de recursos 

bibliográficos 

Sitios de 
prácticas y 

laboratorios 

•Auditorios 

• Laboratorios de la Facultad de Ingeniería 
y Ciencias Básicas  

•Unidad de Medios Audiovisuales  

• Inversión en laboratorios (expansión y 
actualización e inversión en microscopio) 

Tecnología y 
servicios 

Informáticos  

•Equipos de computo  

•Conectividad a internet  
• Inversión en servicios 

informáticos 



Consulta en: http://www.ucentral.edu.co/biblioteca 

Biblioteca 

http://www.ucentral.edu.co/biblioteca


Consulta en: http://www.ucentral.edu.co/biblioteca 

Servicios de 
Biblioteca 

Sistema 
integrado de 

Recursos para el 
Aprendizaje y la 

Investigación 
(SIRAI) Préstamo 

Externo – 
Colecciones 

Bibliográficas 

Convenios 
Inter-

bibliotecarios 

Talleres de 
capacitación 

Asesoría 
Especializada 

y apoyo en 
línea 

Recursos y 
herramientas 

para la 
gestión de 

Información  

Salas de 
lectura y 
estudio 

http://www.ucentral.edu.co/biblioteca


Bases de datos 
bibliográficas  

Materiales 
bibliográficos 



 

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Generalidades 4.986 5.040 5.127 5.187 5.023 4.439

Filosofía y Psicología 2.290 2.350 2.437 2.470 3.263 2.550

Religión 347 370 371 910 330 331

Ciencias Sociales 20.572 21.294 22.267 22.859 23.653 23.022

Lenguas 1.088 1.105 1.125 1.148 1.005 712

Ciencias Naturales y Matemáticas 3.600 3.674 3.802 3.937 4.525 4.370

Tecnologías 14.302 14.844 15.180 15.533 16.145 16.121

Artes 4.190 4.397 5.041 5.286 5.146 4.575

Literatura 6.257 6.466 7.073 7.873 6.854 8.327

Geografía e Historia 3.001 3.031 3.115 3.277 2.652 2.625

Total 60.633 62.571 65.538 68.480 68.596 67.072
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75. Colecciónes de Biblioteca por área de conocimiento  
( n.° de  volúmenes) 



2012 2013 2014 2015 2016 2017

FCAEC 4 5 5 6 7 8

FCSHA 2 1 1 2 2 2

FICB 2 4 3 2 2 3

Biblioteca 5 4 9 9 6 4

Total Universidad 13 14 18 19 17 17
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Número de bases de datos adquiridas por la institución 

(2012-2016 / 2017) 



Consulta de recursos 
bibliográficos  



2012 2013 2014 2015 2016 2017

Estudiante 58.800 54.112 57.628 63.653 93.079 183.961

Profesor 4.601 14.204 6.117 3.746 3.819 8.031

Graduados 9 199 264 628 1.036 1.842

Administrativos 1.299 1.565 1.155 708 1.171 2.206

Préstamo interbibliotecario - - 42 104 69 77

Total UC 64.709 70.080 65.206 68.839 99.174 196.117
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Tabla 77. Número de usos de los servicios de la 
biblioteca por tipo de usuario (2012-2017) 



Base de datos 2013 2014 2015 2016 2017 

ACCESS ENGINEERING - EBOOKS  -                305   -   -    

ALEXANDER STREET  -   -   -                727                937  

BANCO MUNDIAL            1.303     -   -   -  

CABI-OVID               437                  95   -   -   -  

EBSCO  -   -   -           19.501           84.630  

EMERALD: Revistas completas sobre contaduría y finanzas            1.648             1.855             3.695             2.141             1.677  

ENCICLOPEDIA BRITANNICA            1.201             1.983             4.602                827             3.468  

FONDO MONETARIO INTERNACIONAL               755                496             1.850             1.378             1.074  

ICONTEC  -                133                592                151                220  

JSTOR            1.191             2.981             4.420             2.285                905  

LEGISCOMEX              1.298           15.015             6.888             2.435  

MULTILEGIS            3.798             7.031             8.421             3.992           11.011  

NAXOS MUSIC          10.633             6.050             8.123             5.478             4.030  

OCDE  -             1.038             1.895             2.070             2.144  

OXFORD               555   -   -   -   -  

PROQUEST          28.147           25.240           47.734           25.801           14.002  

REFWORKS  -                373                886             2.539             2.411  

SCIENCE DIRECT  -                125             3.904             3.440             4.500  

SCOPUS  -                768             8.850             7.944             9.232  

VIRTUAL PRO                 92   -   -   -                      -  

VISIBILITY               312                241   -   -                      -  

GESTIÓN HUMANA                      -                      -                      -                      -             2.184  

EMIS (SIMULADOR)                     1.027  

Total UC    50.072     50.012   109.987     85.162   145.887  

Tabla 78. Número de consultas realizadas en bases de datos 

(2013 a 2016/ 2017) 
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ebooks - 2017 



Inversión en recursos 
bibliográficos 



2012 2013 2014 2015 2016 2017

FCAEC $27.576.043 $35.763.287 $8.704.771 $51.269.545 $21.483.251 $ 14.219.270

FCSHA $41.958.063 $46.761.067 $16.348.843 $12.046.653 $16.891.300 $ 29.801.391

FICB $14.345.925 $25.512.848 $13.887.135 $30.729.518 $23.156.816 $ 2.183.930

Biblioteca y otras dependecias $18.245.891 $6.899.480 $18.786.507 $7.946.015 $17.837.399 $ 18.207.880

Total UC $102.125.922 $114.936.682 $57.727.256 $101.991.731 $79.368.766 $ 64.412.471
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Inversiones en recursos bibliográficos físicos:  ejecución 
2012-2016/2017 (en millones de pesos) 



2012 2013 2014 2015 2016 2017

FCAEC $44.625.641 $47.285.366 $69.752.572 $106.168.160 $94.102.413 $138.795.114

FCSHA $10.878.417 $20.007.683 $22.613.417 $55.123.900 $62.899.166 $59.320.666

FICB $46.050.000 $72.191.200 $62.065.203 $44.356.233 $94.862.942 $108.605.060

Biblioteca $14.638.200 $29.714.825 $64.327.733 $93.238.592 $93.238.592 $84.543.578

Plataformas E-books (Alfaomega , Ebsco  y Digital
Content 7/24)

$- $- $- $- $57.315.600

TOTAL UC $116.192.258 $169.199.074 $218.758.925 $298.886.885 $345.103.113 $448.582.035
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Valor invertido en bases de datos por la Institución 2012-
2016/2017 (en millones de pesos) 



Sitios de prácticas y 
laboratorios  



Teatros 

Unidad de Medios Audiovisuales 
(UMA) 

Laboratorios 



Teatro México Teatro Bogotá Teatro Faenza Número

2012 299 401 159 2 861

2012 79 184 5 5 273

2013 174 282 408 - 864

2013 57 71 20 3 151

2014 220 335 217 16 788

2014 31 30 12 16 89

2015 168 323 202 19 712

2015 36 7 16 12 71

2016 110 254 194 33 591

2016 34 25 37 26 122

2017 100 312 110 104 626

2017 52 13 14 9 88
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Número de eventos realizados en teatros  (2012-2016/ 
2017) 

Total 
5236  



Facultad / D ependencia 2012 2013 2014 2015 2016 2017

FCAEC 80                99                46                9                  5                  1                  

FCSH A 2.793          2.963          3.301          3.704          4.111          4.017          

FICB 34                32                36                - - -

Otras dependencias 368              406              301              333              311              159              

Subtotal 3.275        3.500        3.684        4.046        4.427        4.177        

FCAEC - 6                  2                  - - -

FCSH A 574              745              835              971              772              769              

FICB - - 1                  - - -

Otras dependencias 2                  4                  79                - 12                104              

Subtotal 576           755           917           971           784           873           

FCAEC - 2                  - - - -

FCSH A 1.015          1.115          1.105          1.978          2.092          2.307          

Otras dependencias 26                9                  13                - - -

Subtotal 1.041        1.126        1.118        1.978        2.092        2.307          

Total servicios prestados 4.892        5.381        5.719        6.995        7.303        7.357        

Servicios de radio

Servicio de Audio

Servicios de fotografía

Número de servicios prestados por la UMA por tipo de servicio 
(2012-2016/ 2017) 



2012 2013 2014 2015 2016 TOTAL 2016

Laboratorio  ingeniería electrónica $ 19,177 $ 98,065 $ 122,298 $ 134,317 $ 121,087 $ 494,944

Laboratorio de Física $ 46,244 $ 17,148 $ 21,696 $ 29,113 $ 23,228 $ 137,429

Laboratorio de Ingeniería de Sistemas. $ 39,920 $ 48,843 $ 109,857 $ 97,365 $ 30,036 $ 326,021

Laboratorio de Ingeniería Ambiental $ 261,086 $ 148,554 $ 93,333 $ 129,824 $ 32,651 $ 665,448

Laboratorio de Ingeniería Industrial $ 34,320 $ 53,192 $ 191,409 $ 11,612 $ 12,009 $ 302,542

Laboratorio de Ingeniería Mecánica $ 162,110 $ 185,927 $ 80,806 $ 92,241 $ 84,376 $ 605,460

Laboratorio de química y ciencias biológicas $ 92,619 $ 50,238 $ 42,424 $ 53,354 $ 58,321 $ 296,956

Laboratorio de modelado y simulación $ 0,000 $ 0,000 $ 107,910 $ 8,508 $ 0,000 $ 116,418

TOTAL $ 655,476 $ 601,967 $ 769,733 $ 556,334 $ 361,708 $ 2.945,218
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Inversiones en expansión y actualización de los 
laboratorios 2012-2016 (en millones de pesos) 



PLACA D ESCRIPCIÓN

FECH A 

D E 

COMPRA

COSTO 

H ISTÓRICO

154809

CYPH ER ES ENVIRONMENTAL AFM SYSTEM –

Microscopio de Fuerza Atómica – Serie 19204 – Incluye CPU

DELL TOVWER 5810, Serial B6G0582-2 Monitores Dell,

Modelo 02412MC, Series CN-OH T5N3-64180-5C!-02AS y CN-

0H T5N3-64180-5CQ,Teclado, Mouse, Accesorios y parte.

1/12/2016  $           1.081.052.018 

154871

Microscopio de Fuerza Atómica Escolar – Serie N/A- Incluye

accesorios, Mesa Antivibración de mano, computador portátil

marca Lenovo – Modelo 80M7 – Serie PFOMKWPB –

Adaptador – Cable de poder y batería. 

13/12/2016  $                12.500.000 

 $           1.093.552.018 TOTAL

Inversión en microscopios de fuerza atómica 



Tecnología y servicios 
informáticos 



2012 2013 2014 2015 2016 2017

No. de PC para servicio de los estudiantes 950 1.040 1.100 1.267 1.500 1.792

No. de PC para servicio de docencia e
investigación

330 350 355 370 407 430

No. de PC para servicio académico administrativo 950 1.050 1.073 1.070 1.094 1.100

Número total de PC 2.230 2.470 2.528 2.707 3.001 3.322

Relación estudiantes de pregrado por
computador
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Número de equipos de cómputo 2012-2016/ 2017 



 -  10.000  20.000  30.000  40.000  50.000  60.000

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Capacidad canales internet Mbps 115 228 584 650 745 945

Cuentas de correo electrónico 28.864 33.633 35.250 41.891 46.248 50.210

Puntos de navegación disponibles para los
estudiantes (PC)

95 95 95 95 84 84

Puntos de red 1.850 1.950 1.950 2.125 2.136 2.332

Cubrimiento red inalámbrica campus % 80 90 90 90 90 90

Ancho de banda en Mbps 115 228 584 650 745 945

Conectividad a Internet en la Universidad (2012-2017) 



2012 2013 2014 2015 2016 Total (2016)

Muebles y enseres – equipo de oficina $7,412 $33,815 $528,000 $2,673 $- $571,900

Equipo de cómputo $461,520 $650,547 $72,579 $622,915 $200,938 $2.008,499

Equipos de laboratorio $- $- $- $- $12,342 $12,342

Equipos de seguridad $- $50,491 $- $- $- $50,491

Equipos audiovisuales $29,055 $24,950 $20,396 $690,000 $- $764,401

Software $121,106 $386,281 $212,710 $100,848 $- $820,945

Total general $620,760 $1.253,819 $846,790 $1.416,436 $213,280 $4.351,088

Otros equipos $1,670 $107,735 $13,105 $- $- $122,510
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Inversiones en el Centro de servicios informáticos 2012-
2016/ 2017 (en millones de pesos) 



Característica  29 
Infraestructura Física  



Infraestructura Física  

•Inversión en planta física  

•Mantenimiento de los espacios y condiciones 
sanitarias 

•Seguridad industrial y salud en el trabajo 

•Estándar de bioseguridad y seguridad 
industrial en laboratorios y sitios de práctica.  



Área en m2 de planta física de la Universidad Central a 2017 

SED E 

CEN TRO

SED E 

N ORTE
TOTAL

m2 m2 m2

AULAS 7.747 3.937 11.684 14,4%

AULAS ESPECIALIZADAS 1.669 896 2.565 3,2%

SALAS PROFESORES 1.339 323 1.662 2,0%

ESPACIOS DE 

INVESTIGACION
416 0 416 0,5%

LABORATORIOS 3.130 0 3.130 3,9%

CENTRO DE COMPUTO 607 723 1.330 1,6%

BIBLIOTECA 351 273 624 0,8%

USOS MULTIPLES 345 880 1.225 1,5%

ZONA DEPORTE 1.861 388 2.249 2,8%

ZONA VERDE Y 

CULTURAL
3.013 795 3.808 4,7%

CAFETERIA 843 349 1.192 1,5%

TEATROS Y AUDITORIOS 8.654 579 9.233 11,4%

AD MIN ISTRATIVO ADMINISTRATIVO 7.080 2.607 9.687 11,9%

PARQUEADEROS 3.162 3.872 7.034 8,7%

BAÑOS ESTUDIANTES 

(BATERIAS)

BAÑOS 

ADMINISTRATIVOS

CIRCULACIONES 6.425 4.219 10.644 13,1%

ESPACIOS DISPONIBLES 4.583 1.307 5.890 7,3%

LOTES 2.297 523 2.820 3,5%

LOTE EN 

CONSTRUCCIÓN 
4.190 0 4.190 5,2%

59.067 22.068 81.135 100,0%

GLOBAL U SO ESPECÍFICO 

Área M2

% de 

ocupación

1.752 2,2%

OTROS

Total 

ACAD EMICO

RECU RSOS D E APOYO 

ACAD EMICO

BIEN ESTAR

SERVICIOS 
1.355 397



Cantidad
Capacidad 

Promedio
Cantidad

Capacidad 

Promedio

AULAS 216 30 84 30 300

AULAS ESPECIALIZADAS 72 10 28 10 100

SALAS PROFESORES 28 10 8 10 36

ESPACIOS DE 

INVESTIGACION
20 8 0 0 20

LABORATORIOS 45 10 0 0 45

CENTRO DE COMPUTO 18 18 18 24 36

BIBLIOTECA 3 40 1 60 4

USOS MULTIPLES 6 166 1 160 7

ZONA DEPORTE 2 _ 2 _ 4

ZONA VERDE Y 

CULTURAL
1 _ 1 _ 2

CAFETERIA 1 280 1 80 2

TEATROS Y AUDITORIOS 3 2850 3 298 6

AD MIN ISTRATIVO ADMINISTRATIVO 204 4 55 4 259

PARQUEADEROS 3 111 3 131 6

BAÑOS ESTUDIANTES 

(BATERIAS)
109 4 20 4 129

BAÑOS 

ADMINISTRATIVOS
133 1 82 1 215

CIRCULACIONES _ _ _ _ _

ESPACIOS DISPONIBLES _ _ _ _ _

LOTES 5 _ 1 _ 6

LOTE EN 

CONSTRUCCIÓN 
1 _ 0 _ 1

870 308 1178

OTROS

Total 

ACAD EMICO

RECU RSOS D E APOYO 

ACAD EMICO

BIEN ESTAR

SERVICIOS 

GLOBAL U SO ESPECÍFICO 

Cantidad y Capacidad

SED E CEN TRO SED E N ORTE TOTAL 

ESPACIOS 

FISICOS

Cantidad y capacidad de la planta física de la Universidad 
Central a 2017 



2012 2013 2014 2015 2016 2017

Adquisición de inmuebles $1.922.227 $1.647.365 $7.027.728 $8.652.679 $2.958.374

Remodelación y restauración Teatro Faenza $550.928 $981.763 $1.130.946 $1.457.893 $-

Teatro México- “Jorge Enrique Molina” $37.170 $31.767 $9.578 $70.799 $189.560

Sala Azteca-Fundadores $- $3.789 $- $72.763 $189.026

Teatro de Bogotá $341.820 $189.635 $82.072 $172.827 $1.900

Adecuación de laboratorios Ingeniería $195.115 $430.188 $203.027 $88.939 $86.158

Adecuación Áreas de Bienestar $- $- $- $- $180.509

Adecuaciones otras áreas $464.527 $502.125 $354.569 $633.958 $-

TOTAL $3.511.787 $3.786.632 $8.807.920 $11.149.858 $3.605.527 $-
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Inversiones en planta física: ejecución 2012-2016 (en 
millones de pesos) 



Los espacios físicos del Edificio de la etapa I – Proyecto Campus 

2 torres de 12 pisos / 
26.500 m2 de área 

construida 

73 aulas con capacidad 
para 25, 30 o 35 

estudiantes 

13 centros de cómputo 

10 ascensores 

2 auditorios con 
capacidad para 200 y 

120 personas, y un 
pequeño centro de 

convenciones 

Aulas de estudio 

Plazoletas 

Locales comerciales, 
entre ellos la Tienda 

Unicentralista. 

Sistema de ventilación 
mecánica e iluminación 
LED para el ahorro en 
el consumo de energía 

Además de disponer de 
aulas de clase, oficinas 

académicas y 
administrativas, y 

lugares de 
esparcimiento, la 

edificación contará con 
espacios que 

favorecerán el 
desarrollo de 

actividades culturales 



Mantenimiento de los espacios y condiciones sanitarias 

Plan de 
Mantenimiento 

Institucional 

Condiciones 
higiénicas 
sanitarias 

Vigila 
condiciones 

sanitarias del 
las concesiones 
de alimentación 

Conservación 
de los espacios 

verdes  

Cuidado del 
ambiente  

Contrato con la 
empresa Aseos 

la Perfección 
Ltda. 



Ejecución de la 
política de 

seguridad y salud 
en el trabajo (SST) 

Herramientas que 
permiten identificar, 
evaluar y valorar la 

salud de los 
trabajadores y 

contratistas.  

Matrices de 
identificación de 

riesgos y 
valoración de 

peligros 

Inspecciones de 
seguridad 

Reportes de 
accidentes de 

trabajo e 
investigación. 

Capacitaciones en 
seguridad y salud en 

el trabajo. 

 

 

Conformación del 
Comité Paritario 
Seguridad Salud 

en el Trabajo 
(COPASST) y 

Comité de 
Emergencias y 

Seguridad  

Seguridad Industrial y salud en el trabajo  



Medidas 
preventivas 
tendientes a 

proteger la salud de 
todos 

Técnicos 
cualificados en 

normas de 
seguridad y 

bioseguridad  

Implementación de 
la metodología 

COS-HH 

Implementación 
del sistema global 
armonizado (SGA) 

Protocolos del 
manejo de seres 

vivos en 
laboratorios de 

biología 

Cumplimiento de la 
norma técnica 

colombiana para la 
accesibilidad de las 
personas al campus 
en condiciones de 

discapacidad 

Estándar de bioseguridad y seguridad industrial en 
laboratorios y sitios de practica 



Tabla 89. Calificación Factor 11 

Ponderación  

Característica 28
Recursos de Apoyo Académico

Característica  29
Infraestructura Física

Calificación Autoevaluación

Característica 28
Recursos de Apoyo

Académico
90%

Característica  29
Infraestructura Física

85%

82%
83%
84%
85%
86%
87%
88%
89%
90%
91%

Calificación de autoevaluación  

Característica 28
Recursos de Apoyo Académico

Característica  29
Infraestructura Física



Muchas gracias 


