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“Por el cual se establece la Politica de Educacion Inclusiva en la Universidad Central”
EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD CENTRAL,
en uso de sus facultades estatutarias vy,
CONSIDERANDO:

Que el articulo 32 de la Ley 30 de 1992, de conformidad con la Constitucién Politica de
Colombia, garantiza la autonomia administrativa universitaria.

Que el Ministerio de Educacion Nacional, MEN, define la Educacién inclusiva como una
estrategia central para distanciarse de toda forma de exclusién social, es decir, como una
estrategia para afrontar ese proceso multidimensional caracterizado por una serie de factores
materiales y objetivos, relacionados con aspectos econémicos, culturales y politico-juridicos
(ingresos, acceso al mercado de trabajo y a activos, derechos fundamentales), y factores
simbdlicos y subjetivos asociados a acciones determinadas que atentan contra la identidad
de la persona (rechazo, indiferencia, invisibilidad).

Que de conformidad con lo establecido en el numeral 3° del articulo 31 del Estatuto General,
es funcién del Consejo Superior definir y establecer las politicas académicas, administrativas
y financieras de la Institucion.

Que mediante el Acuerdo del Consejo Superior N.° 14 de 2009, se establecié la Politica de
Bienestar Institucional de la Universidad Central, la cual fue actualizada mediante el Acuerdo
N.° 3 de 2026.

Que mediante Acuerdo del Consejo Superior N.° 8 de 2021 se establecié la Politica de
Educacién Centrada en el Estudiante que traza estrategias para orientar acciones que
favorecen la formacién integral de los estudiantes y sus resultados de aprendizaje, abarcando
las etapas de ingreso, permanencia y graduacién.

Que el Acuerdo del Consejo Superior N.° 9 de 2019, adopt6 el Protocolo para la Prevencién,
Atencién y Debido Proceso de Casos de Violencia y Discriminacién, con Enfasis en las
Violencias de Género en la Universidad Central y establece la ruta institucional para abordar
situaciones de violencia o discriminacién desde una perspectiva diferencial, siendo
actualizado mediante Acuerdos N.° 10 de 2023 y 12 de 2026.

Que la Visién Institucional 2030 estd comprometida con la excelencia, innovadora, centrada
en las personas, que forma a lo largo de la vida ciudadanos humanistas, integros, éticos, con
conciencia ambiental, que transforman la sociedad.

Que, en sesidén del 28 de mayo de 2026, previa presentacién de la Vicerrectoria de Desarrollo
Académico e Innovacién y la Direccién de Estudiantes y Egresados, el Consejo Superior
consideré y aprobéd la Politica de Educacién Inclusiva, con el objetivo de que la misma
promueva condiciones de acceso, permanencia, egreso y regreso a la Universidad Central,
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para la poblacién estudiantil, a partir del reconocimiento de su diversidad y necesidades
particulares, mediante estrategias y acciones colectivas encaminadas a la vivencia de una
experiencia universitaria equitativa e igualitaria, mediada por la participacion, la
corresponsabilidad, la integracién y la calidad educativa.

En mérito de lo anterior,
ACUERDA:

ARTICULO 1°. Expidase la Politica de Educacién Inclusiva en la Universidad Central,
conforme a los documentos anexos (politica y lineamientos) que forman parte integral del
presente Acuerdo.

ARTICULO 2°. Vigencia. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su expedicion y
deroga las normas que le sean contrarias.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y COMPLASE.

Dado en Bogot4, D. C., a los treinta (30) dias del mes de junio del afio de dos mil veintiséis
(2026).

RAFAEL SANTOS CALDERON CAROLINA ORTEGON PLAZAS
Presidente Secretaria
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1. Infroduccion

El enfoque de las instituciones de educacién superior ha evolucionado, situando al estudiante
como eje central de sus modelos de ensefianza con el objetivo de reconocer y valorar la
diversidad intrinseca y sociocultural de los estudiantes, lo que enriquece y da mayor sentido
a la misién de la educacién superior. Este cambio de perspectiva subraya la necesidad de
superar el enfoque universalista y homogeneizador tradicional del sistema educativo y, en su
lugar, adoptar un prisma inclusivo que promueva la equidad (Unesco, 2009).

Asi la cosas, la inclusién se ha consolidado como un paradigma fundamental y una estrategia
global crucial para combatir la exclusion en los sistemas educativos, logrando que la
Educacién superior sea un motor de transformacién y promesa de un futuro, evitando que la
poblacién estudiantil se vea limitada por estructuras que exacerban las disparidades y
validan las discriminaciones (Mora, 2016; Alcdntara y Villa, 2014) y que, como se ha
identificado en algunos momentos, estas inequidades no se reproduzcan y perpetien en el
dmbito universitario (Rama, 2006:99).

La reciente disminucién de la matricula universitaria en Colombia ha limitado el alcance del
sistema y acentuado las disparidades educativas. Esta coyuntura exige que las instituciones
aborden nuevos desafios y realicen una revisiéon continua de la educacién inclusiva,
implementando estrategias para enfrentar las diversas manifestaciones de exclusién (en el
acceso, la permanencia, la graduacién y los resultados de aprendizaje). Aunque la inclusién
educativa ha ganado terreno, su objetivo esencial es "combatir las inequidades y potenciar
las diversidades como una manera de democratizar la sociedad y la educacién” (MEN,
2013:14). Esto implica la identificaciéon y eliminacién de barreras que obstaculizan la
participacion, especialmente de los grupos mds vulnerables. Si bien, las modalidades de
ensefianza virtual e hibrida ofrecen oportunidades también conllevan desafios para las
instituciones que deben asegurar la accesibilidad de las plataformas y recursos en linea para
todas las personas, incluidas aquellas con condiciones diversas.

La Universidad Central prioriza histéricamente la equidad y la igualdad como principios
rectores y transversales en sus funciones misionales, comprometiéndose con la formacién
integral de sus estudiantes y en la consolidacién de un equipo directivo, docente y
administrativo que asegure una educacién de calidad, pertinente e inclusiva. Ante los desafios
actuales, ha adoptado un modelo de educacién centrado en el estudiante y promueve la
formacién a lo largo de la vida. Este modelo permea todas las dimensiones de la gestidn
institucional (directiva, académica, administrativa y financiera), la culturag, los programas, las
politicas, las prdcticas institucionales y la visién educativa misma, con el fin de ofrecer una
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respuesta integral y oportuna a las multiples necesidades de los estudiantes durante toda su
trayectoria educativa.

Considerando la dindmica actual de la educacién superior y la diversidad de su poblacién
estudiantil, y en coherencia con sus principios institucionales y la pertinencia de su Proyecto
Educativo Institucional (PEIl), la Universidad Central asume el acceso a la educacién y la
accesibilidad digital como pilares esenciales de su compromiso y presenta la Politica de
Educacién Inclusiva, con el dnimo de consolidar una comunidad universitaria diversa e
incluyente a través de estrategias enfocadas en identificar y eliminar las barreras que
puedan conducir a cualquier forma de exclusién o discriminacién.
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2. Contexto Normativo

2.1 Marco Internacional

La Declaracién Universal de los Derechos Humanos (Art. 2, 1948) establece la igualdad como
un derecho fundamental, garantizédndolo independientemente de la "raza, color, sexo,
idioma, religién, opinién politica [...], origen nacional o social, posicién econdémica, nacimiento
. e« e r N . o e .7 . 7
o cualquier otra condiciéon” de los individuos. En este marco, también se consagra la educaciéon
como un derecho fundamental (Art. 26, 1948), lo que impulsa su gratuidad, al menos en sus
etapas bdsicas y fundamentales, mientras que el acceso a la educacién superior debe ser
generalizado y basarse en el mérito como puerta de entrada al sistema.

La inclusién y la equidad son principios clave reafirmados en foros mundiales de educacién
como Dakar (2000) e Incheon (2015), que evaluaron el progreso de la "Educacién para
Todos" (EPT) y renovaron compromisos. Se destacd la necesidad de enfrentar la exclusién y
las disparidades, asegurar el logro universal ("ninguna meta lograda si no lo es para todos"),
y desarrollar sistemas educativos inclusivos y adaptables, especialmente en contextos
adversos (2015a).

Ademds, la inclusién es un pilar de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, bajo el
lema "que nadie se quede atrés". El Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4) llama
a garantizar una "educacién inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje permanente para todos". Esto incluye eliminar
disparidades de género, garantizar el acceso igualitario a todos los niveles para
grupos vulnerables (meta 4.5, 2015b), y asegurar entornos de aprendizaje seguros e
inclusivos (meta 4.a, 2015b).

2.2 Normativa Nacional

La inclusién en la educacién superior en Colombia se fundamenta en un marco normativo y de
politica que abarca desde la Constitucidn hasta lineamientos especificos, destacdndose los

siguientes elementos:*

Constitucion Politica de 1991: consagra la libertad e igualdad de derechos y oportunidades
para todas las personas, prohibiendo la discriminacién por motivos como sexo, raza, origen,
lengua u opinién (Art. 13); establece el compromiso de crear las condiciones necesarias para

El Anexo normativo contiene un listado extenso de los referentes de inclusién a nivel nacional.
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garantizar estos derechos a grupos vulnerados. Y reconoce la educaciéon como un derecho
fundamental y un servicio publico con funcién social, siendo responsabilidad del Estado, la
sociedad y la familia (Art. 67).

Ley 30 de 1992: define la educacién superior como un proceso permanente (Art. 1) y como
un servicio publico cultural (Art. 2) que “serd accesible a quienes demuestren poseer las
capacidades requeridas y cumplan con las condiciones académicas exigidas en cada caso”
(Art. 5). Como se puede deducir la accesibilidad estd limitada por la meritocracia.

Lineamientos de Politica del Ministerio de Educacion Nacional (MEN): en el 2013 se
presentan los Lineamientos de Politica de Educaciéon Superior Inclusiva, que conceptualizan y
definen metodolégicamente la educacién inclusiva, proponiendo principios, estrategias y
acciones para su implementacién en las Instituciones de Educacion Superior (IES). Por su parte,
en el 2018 se publica el documento complementario “Enfoque e identidades de género para
los lineamientos de politica de educacién inclusiva”, que integra la perspectiva de género y
diversidad sexual a la politica de educacién inclusiva.

Politica PUblica y Leyes Recientes: el Acuerdo por lo Superior 2034 (2014) - Consejo
Nacional de Educacién Superior - reafirma el principio de centrar el sistema educativo en el
estudiante, sin admitir ningUn tipo de discriminacién, en linea con las directrices del MEN. Por
su parte, la Ley 2365 de 2024 garantiza el derecho fundamental a la igualdad, la no
discriminacién y una vida libre de violencias en contextos laborales y educativos. Ademds,
establece mecanismos de prevencién, deteccidén y atencién de violencias de género y acoso

sexual en las IES colombianas.?

2.3 Normativa Institucional

La Universidad Central (UC) ha establecido compromisos institucionales y acciones normativas
que promueven la igualdad, la equidad, el reconocimiento de la alteridad, la formacién
integral, la pertinencia y la inclusién. Estos se articulan con documentos clave como el Proyecto
Educativo Institucional (PEI - 2020), el Plan de Transformacién Institucional y el Plan de
Consolidacién y Crecimiento (PCC 2025 - 2030). Dichos lineamientos buscan consolidar
estrategias que impacten positivamente el desarrollo humano, la calidad de vida, la

2 De los 10 problemas centrales identificados en la educacién superior que aborda el Acuerdo, el primero estd dedicado a la educacién
inclusiva. Esta se define como “la capacidad de potenciar y valorar la diversidad, promover el respeto a ser diferente y garantizar la

»
participacién de la comunidad en una estructura intercultural de los procesos educativos * A su vez, se sefiala la necesidad de identificar,

entre otfros aspectos, las barreras que limitan el acceso, permanencia y graduacién de “personas en situacién de discapacidad y
con capacidades o talentos excepcionales; grupos étnicos: comunidades negras, afrocolombianos, raizales y palenqueros, indigenas

y Room; poblacién victima; poblacién desmovilizada en proceso de reintegracién; poblacidn habitante de frontera; y poblacidn

rural ubicada en zonas de dificil acceso” (problema nodal No 1).
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permanencia, la graduaciéon y el retorno de los estudiantes, asi como la experiencia en los
dmbitos académicos y laborales, enriqueciendo sus proyectos de vida. Esta orientacién
refuerza la Visién institucional, enfocada en la formacién de ciudadanos humanistas, integros
y éticos a lo largo de la vida, destacando el atributo de ser una "Universidad Centrada en

las Personas™

Esta politica se fundamenta en los referentes normativos internos que, como pilares de la
excelencia, promueven espacios de formacién pertinente, integral, equitativa y de calidad,
tal como lo establecen los principios del PEl. Este marco también enfatiza la alteridad, el
respeto a la multiculturalidad, la erradicaciéon de toda forma de discriminacién y la garantia
del acceso a la educacién superior para diversos sectores sociales. Adicionalmente, la Politica
de Educacion Centrada en el Estudiante (Acuerdo No 8 de 2021) traza estrategias para

orientar acciones que favorecen a la formacién integral de los estudiantes y sus resultados
de aprendizaje, abarcando las etapas de ingreso, permanencia y graduacion.

En el dmbito especifico de la inclusién, el Acuerdo No 9 de 2019 "por el cual se adopta el
Protocolo para la prevencién, atencion y debido proceso de casos de violencia y
discriminacién, con énfasis en las violencias de género en la Universidad Central" establece
la ruta institucional para abordar situaciones de violencia o discriminacién desde una
perspectiva diferencial.

3 Reflexiones sobre la Universidad Centrada en las personas. Rectoria - Mdster Central. Universidad Central. Junio 2025
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3. Objetivo general

Promover condiciones de acceso, permanencia, egreso y regreso a la Universidad Central,
para la poblacién estudiantil, a partir del reconocimiento de su diversidad y necesidades
particulares, mediante estrategias y acciones colectivas encaminadas a la vivencia de una
experiencia universitaria equitativa e igualitaria, mediada por la participaciéon, la
corresponsabilidad, la integracién y la calidad educativa.
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4. Sentido de la Politica

La Politica de Educacién Inclusiva de la Universidad Central expresa una apuesta institucional
orientada a promover una cultura universitaria que reconozca, valore y potencie la
diversidad como un elemento fundamental de la formacién integral, la convivencia y la
excelencia académica. En este marco, la inclusién se comprende como un principio orientador
de la vida universitaria que invita a reflexionar de manera permanente sobre las condiciones
que favorecen o limitan la participacién plena de las personas en los procesos educativos.

Desde esta perspectiva, la politica se constituye como una guia ética y orientadora que
promueve la identificaciéon y reducciéon de las barreras fisicas, pedagédgicas, culturales,
tecnolégicas para la conectividad, usabilidad y accesibilidad, y actitudinales que pueden
incidir en la experiencia universitaria de los estudiantes, incluyendo aquellas propias de los
entornos presenciales, virtuales e hibridos. De esta manera, busca también favorecer
condiciones que contribuyan al acceso, la permanencia, la graduacién y el retorno a la
institucidn, reconociendo las particularidades, contextos y necesidades de la poblacién
estudiantil.

Igualmente, la politica de Educacién Inclusiva guarda coherencia con el Proyecto Educativo
Institucional y con la visién de la Universidad como una institucién centrada en las personas,
que promueve prdcticas académicas, administrativas y culturales sensibles a la diversidad y
orientadas a la construccidon de una comunidad universitaria plural, respetuosa y democrdtica.

Finalmente, se articula con la Politica de Educacién Centrada en el Estudiante y con las
estrategias institucionales de Bienestar Estudiantil, reconociendo el acompanamiento integral
como un elemento fundamental para el desarrollo de trayectorias educativas inclusivas y
para el fortalecimiento de la experiencia universitaria.
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5. Alcance de la Politica

La Politica de Educacién Inclusiva orienta las acciones institucionales dirigidas a promover
condiciones que favorezcan la participacion de la poblacién estudiantil en la vida
universitaria, considerando las distintas etapas de su trayectoria educativa: ingreso,
permanencia, graduacién y retorno a la institucién. Su alcance se extiende a los diferentes
niveles y modalidades de formacién y proyecta la incorporacién progresiva del enfoque de
educacién inclusiva en los dmbitos académico, administrativo y cultural.

En este marco, la politica se orienta a la revisiéon y fortalecimiento de programas, procesos y
prdcticas institucionales con el fin de optimizar la experiencia educativa de los estudiantes.
Para ello, promueve la articulacién entre las distintas dependencias académicas y
administrativas. Asimismo, reconoce la importancia de crear condiciones que faciliten la
participacién estudiantil en los diversos escenarios, que contribuyen a su desarrollo
académico, personal y social, ofrecidos por la instituciéon en el entendido de que el proceso
de aprendizaje no se limita al aulg, sino que se extiende a mdltiples entornos institucionales
que conforman la experiencia universitaria, tales como: espacios de estudio, interaccion
académica, busqueda bibliografica, actividades culturales, deportivas y de bienestar y los
espacios virtuales de aprendizaje.

Finalmente, la politica promueve la articulacién con los programas institucionales orientados
al acompanamiento académico, psicosocial, socioeconémico y cultural de los estudiantes, con
el propdsito de fortalecer las condiciones que favorecen trayectorias educativas diversas y
el desarrollo integral de la comunidad estudiantil en el marco del modelo institucional de
educacién centrada en el estudiante

5.1 Principios

Para esta politica, la Universidad acoge como principio fundamental la eliminacion de toda
forma de discriminacion y orienta la accién institucional hacia la construcciéon de un entorno
universitario libre de exclusiones, prejuicios o tratos diferenciados que vulneren la dignidad
humana, buscando la equidad y el ejercicio pleno del derecho a la educacién superior. Se
reconoce, ademds, que la inclusidon es un compromiso colectivo que involucra activamente a
todos los miembros de la comunidad universitaria siendo la participacion y la
corresponsabilidad la base para la construccion compartida de una cultura institucional
basada en el didlogo y la cooperacion.
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En el mismo sentido, la Universidad Central apuesta por la equidad, el reconocimiento a la
alteridad y el respeto por la multiculturalidad, como ejes fundamentales de su quehacer
educativo, lo que implica reconocer que las personas parten de condiciones diversas y que,
por tanto, es necesario ofrecer apoyos diferenciados para garantizar: oportunidades reales
de acceso, permanencia y éxito académico; disehar prdcticas pedagdgicas, curriculares y de
gestidn; incorporar tecnologias accesibles; y, desarrollar estrategias innovadoras que
respondan a las necesidades y realidades cambiantes de la comunidad universitaria desde
una mirada integral, sensible y contextualizada.

Por su parte, la educacién centrada en el estudiante permite valorar el desarrollo integral,
la autonomia y la dignidad humana. En este sentido, la politica de educacién inclusiva
reconoce la singularidad de cada persona, atendiendo sus caracteristicas, trayectorias y
contextos por lo que la formacién integral se amplia hacia la diversidad de experiencias y
capacidades de los estudiantes, no solo desde el saber disciplinar, sino también desde el
desarrollo del pensamiento critico, la autonomia y la participacién, la convivencia ciudadana
y la transformacién de la realidad social.
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6. Desarrollo de la Politica

En la Universidad Central la equidad siempre ha sido un principio fundamental, en el 2021
se aprobé la Politica de Educacién centrada en el estudiante con el dnimo de desarrollar un
modelo de acompafiamiento al estudiante desde niveles de atencién y acompaiiamiento para
lograr que el estudiante culmine de manera exitosa su proceso formativo y viva una
experiencia universitaria satisfactoria, cuyas estrategias y programas aplican para todos los
estudiantes. Sin embargo, la institucion cuenta con estudiantes en condiciones diversas que
pueden incidir en su permanencia y finalizacién del plan de estudios. Por lo anterior, y como
estrategia complementaria, se plantea la presente politica de educacién inclusiva que, en
concordancia con los lineamientos del MEN (2013) y con los principios institucionales, se
estructura en cuatro ejes que permiten la promocién de la educacién inclusiva en los diferentes
momentos de vida universitaria de los estudiantes. en cuatro ejes que permiten la promocién
de la educacién inclusiva en los diferentes momentos de vida universitaria de los estudiantes.

e Apropiacion del principio de inclusion dentro de la normativa. A partir de las
disposiciones incluidas en el PEl, su objetivo es robustecer el marco normativo
institucional incorporando lineamientos para mejorar las condiciones de atencién a la
diversidad en todos los entornos de experiencia de vida universitaria, buscando el
logro del éxito académico estudiantil. Integra la inclusiéon en politicas, reglamentos,
modelos educativos, evaluaciones, procesos de participacién, proyectos y programas,
para prevenir prdcticas discriminatorias y tomar correctivos adecuados evitando su
repeticién.

e Consolidacion de una comunidad universitaria inclusiva. Con el dnimo de facilitar
el acceso, la permanencia y la graduacién estudiantil, se integra un enfoque de
inclusion a partir de la caracterizacién estudiantil; los apoyos académicos
psicosociales y socioecondémicos; y, las acciones formativas tanto para estudiantes
como para profesores y gestores académicos y administrativos; que fortalezcan un
entorno educativo de comprensiéon de la diversidad y la no discriminacién.

e Fortalecimiento de la comunicacién y la cultura institucional. A partir de acciones
comunicativas y formativas se busca impulsar una cultura universitaria basada en
respeto, equidad y valoracién de la diversidad, por medio de campaiias y programas
destinados a prevenir la discriminacién y a fortalecer la convivencia inclusiva,
promoviendo la apropiacién de las politicas y planes institucionales. Ademds,
promueve activamente el uso del Protocolo de prevencién y atencién de violencias y
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discriminacién, desarrollado por el GRI, con el objetivo de establecer y mantener
entornos seguros y equitativos para toda la comunidad universitaria.

o Gestion académico-administrativa inclusiva. Impulsa una gestién universitaria con
enfoque de inclusién en dmbitos académicos y administrativos articulados con la
planeacién y recursos institucionales. A partir de planes institucionales facilita la
adecuacion progresiva de los entornos de aprendizaje institucionales, incluyendo
auvlas, bibliotecas, salas de estudio, espacios culturales y entornos virtuales,
procurando condiciones de accesibilidad fisica, tecnolégica y pedagdgica que
favorezcan la participacion y el aprendizaje de toda la comunidad estudiantil, asi
como la implementacién de una gestién basada en servicios internos y externos de
calidad.

En el marco del modelo de Educacién Centrada en el Estudiante, esta politica procura la
formacién integral del estudiante /egresado en miltiples escenarios de su vida en articulacién
con sus diversos entornos (familiar, comunitario, académico, profesional y social) y busca
favorecer el acceso a los espacios, recursos, servicios y oportunidades que ofrece la institucion.
Por consiguiente, reconoce e integra los programas, planes y politicas ya existentes que
buscan fomentar la accesibilidad, permanencia, pertinencia y graduaciéon de la poblacién
estudiantil, contribuyendo asi a una educaciéon superior mds equitativa, diversa y justa. Para
tal efecto se desarrolla a través de tres componentes clave: la accién de integracién a la
universidad, la accién académica y la accién operativa segun se describe a continuacién.

e Accion de Integracion: este componente se enfoca en las estrategias y procesos que
facilitan la admisién de aspirantes con capacidades diversas en el marco del
compromiso y corresponsabilidad del futuro estudiante y su familia acorde con las
capacidades institucionales para acompaiiar el proceso formativo. Ademds,
comprende las acciones de bienvenida, adaptacién e inclusién inicial del estudiante al
contexto universitario, la difusiéon de informacién inclusiva, la orientacién inicial y el
conocimiento de los servicios de apoyo.

o Accion Académica: Relacionada con la dimensién central de la formacién, se
caracteriza por la flexibilidad, la pertinencia y la incorporaciéon de estrategias
pedagdgicas y evaluativas que promueven la permanencia y el éxito académico de
todos los estudiantes. Se desarrolla a partir de la promocién de condiciones de acceso
y participacién en los escenarios formativos en donde se reconoce la diversidad de
caracteristicas, experiencias y necesidades del estudiantado y los procesos de
aprendizaje que se desarrollan no solo en el aula, sino también en espacios de estudio,
lectura, interaccidén académica y entornos virtuales institucionales.



Universidad Central

Politica de Educacién Inclusiva

Contempla acompaiiamientos presenciales y virtuales, modelos de evaluacion
flexibles, sistemas de alertas tempranas y herramientas de analitica de permanencia
que permiten identificar oportunamente situaciones de riesgo académico y activar
apoyos pertinentes. Asimismo, promueve la formacién docente en competencias
digitales con enfoque inclusivo, con el fin de fortalecer las prdcticas de ensefianza.
Especialmente para las modalidades virtuales e hibridas se considera el disefio e
implementacién de acciones pedagdgicas, tecnolégicas y de acompafnamiento que
favorezcan la participaciéon equitativa de los estudiantes en entornos virtuales de
aprendizaje accesibles y equitativos.

e Accion Operativa: busca garantizar una gestiéon que facilite la trayectoria
universitaria inclusiva de todos los estudiantes, procurando condiciones que
favorezcan su admisién, integracién, permanencia y graduacién en condiciones
equitativas. Considera acciones para acompaiiar la proyeccién profesional de los
estudiantes y egresados en condicién diversa, como también las posibilidades de su
retorno a la Universidad. Se apoya en estrategias de gestién y apoyos académicos,
socioeconémicos y psicosociales, procesos y procedimientos eficientes enfocados en el
servicio, la adecuacién de la infraestructura fisica (accesibilidad) y la estrategia
comunicativa, que previenen la exclusién, la discriminacién y la violencia, fomentando
entornos educativos seguros, equitativos y respetuosos de la diversidad.

En términos generales, el modelo de educacién inclusiva se resume en el siguiente diagrama:
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Figura 1. Modelo de Educacién Inclusiva de la Universidad Central

e - Desarrollo del plan de Graduacion
Admision ,- Integracion  mmmm) o4y dios y vida universitaria y retorno

Momentos
y Ne——

Componentes

Apropiacion de inclusién
en la normativa

Gestion académico-
administrativa inclusiva

Consolidacién de comunidad Fortalecimiento de comunicacion
universitaria inclusiva y cultura institucional

Fuente: Direccién Estudiantes y Egresados, 2026.
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/. Responsables y érganos de control

Consejo Superior: como mdxima instancia de gobierno de la Universidad Central, define y
establece las politicas académicas, administrativas y financieras de la Institucion. Le
corresponde aprobar la Politica de Educacién Inclusiva, asi como solicitar cuando lo considere,
los informes de avance en la ejecucién de la misma en el marco de las politicas institucionales
actuales.

Rectoria: como mdaxima autoridad ejecutiva, dispone los lineamientos que correspondan para
el desarrollo de la Politica de Educacién Inclusiva y Equidad.

Unidad de Estudiantes y Egresados: como un componente fundamental para la formacién
integral, la construccién de comunidad, y la experiencia universitaria, desde la coordinacién
de Bienestar Estudiantil orienta su accionar a desarrollar estrategias de acompafamiento
psicosocial, socioeconémico y familiar en el marco del modelo de permanencia y graduacién
institucional; propender por acciones en torno a una educacién inclusiva y entornos
universitarios libres de todas las formas de violencia.

Finalmente, en articulacién con la coordinaciéon de Egresados, orienta acciones conducentes
a potenciar la proyeccién y desarrollo profesional de estudiantes y egresados, asi como la
inserciéon y permanencia en la vida laboral, a partir de formacién continua, asesoria y
acompafamiento en empleabilidad y emprendimiento, fortaleciendo las competencias para
la vida productiva. Por su parte, desde el programa Regresa, fortalece el vinculo con
egresados y propicia el sentido de pertenencia a la Universidad, con un portafolio de oferta
académica, y de servicios para fomentar el acceso a espacios deportivos, culturales,

recreativos, de salud, entre otros.

Las actividades de planificacién, ejecucién, seguimiento y evaluacién requeridas para el
desarrollo de la Politica de Educacién Inclusiva serdn orientadas por la Rectoria, la Vicerrectoria
Académica, la Vicerrectoria de Programas, la Vicerrectoria Administrativa y Financiera, y la
Unidad de Educaciéon Centrada en el Estudiante, en especifico, por la Direcciéon de Bienestar
Estudiantil; instancias que orientardn el seguimiento y desarrollo de los objetivos planteados en
esta politica.
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8. Glosario

Educacion inclusiva

Enfoque educativo orientado a reconocer, valorar y responder a la diversidad de la
poblacién estudiantil, mediante la identificacién y reduccién de barreras que puedan
limitar el acceso, la participacién, el aprendizaije, la permanencia y la graduacién. Asi
mismo, promueve el desarrollo de estrategias que favorezcan el éxito académico de
los estudiantes, especialmente reconociendo la diversidad de habilidades,
capacidades y formas de aprendizaje presentes en la comunidad universitaria.

Enfoque diferencial

Perspectiva que reconoce las particularidades y caracteristicas de distintos grupos
poblacionales, como trayectorias, contextos y condiciones diversas, para garantizar
la equidad en el acceso, la permanencia y el logro educativo, especialmente para
poblaciones en situacién de vulnerabilidad (Ministerio de Educacién Nacional, 201 3;
UNESCO, 2017).

Diversidad en el aprendizaje

Reconocimiento de las distintas formas en que los estudiantes adquieren, procesan y
aplican el conocimiento, considerando sus habilidades, ritmos, intereses y estilos de
aprendizaje.

Barreras para el aprendizaje y la participacion

Factores de tipo fisico, pedagdgico, tecnolégico, social o actitudinal que pueden limitar
la participacion plena de los estudiantes en los procesos educativos y en la vida
universitaria.
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Presentacion

El presente documento contiene los lineamientos para el desarrollo de la Politica de Educacién
Inclusiva, como guia para el disefio y consolidacidon de estrategias, que aporten, en todas las
modalidades y ciclos de formacién ofrecidos por la Universidad, a: promover condiciones de acceso,
permanencia, egreso y regreso a la universidad a partir del reconocimiento de la diversidad; v,
consolidar una comunidad universitaria corresponsable que reconozca, valore y potencie la
diversidad como base para la construccidon de una sociedad democratica, plural y sensible a las
diferencias humanas.

La politica de Educacién Inclusiva no opera de forma aislada. Por el contrario, se concibe como
un eje transversal que se articula estratégicamente y de manera sinérgica con todos los programas,
planes y politicas ya existentes dentro de la universidad.
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2. Lineamientos para la
educacion inclusiva segun los
momentos de experiencia de vida
universitaria

Es importante precisar que, para el desarrollo de cada eje y componente, las estrategias
propuestas se enmarcan en los momentos clave de la experiencia de vida universitaria, a saber: la
admisién, la integracién, la permanencia, la graduacién, y el retorno, tal como se presenta en la
matriz al final de este documento.

2.1. Proceso de Admisién Inclusivo y Transparente

Con el fin de asegurar un proceso de ingreso a la universidad transparente y libre de cualquier
tipo de sesgo, en especial a partir de los ejes relacionados con la normativa y la consolidacién
de una comunidad inclusiva, las instancias responsables de la admisidon deben garantizar los
siguientes aspectos:

e La normativa de admision debe estar completamente libre de sesgos de cualquier indole.

e El proceso de inscripcion debe facilitar herramientas digitales con un enfoque inclusivo que
agilicen el proceso para los interesados en cualquier modalidad que ofrezca la Universidad.

e El formulario de admisién no debe solicitar informacion relacionada con las condiciones
diversas del aspirante, para no generar percepciones de sesgo sobre el proceso.

= Es necesario implementar, adicional al formulario de admisién, un mecanismo para que los
aspirantes con capacidades diversas puedan informar a la Universidad sobre su necesidad
de apoyo especial. Esto permitira a la institucién conocer la situacion e iniciar el protocolo
pertinente para el proceso de admision, segun las posibilidades de acompafiamiento.

e Sidurante el proceso de inscripcion a la universidad o la entrevista de ingreso se identifica
alguna condicién de diversidad, bien sea de orden cognitivo, psicosocial o fisica, o alguna
situacidn de vulnerabilidad por condiciones sociales, culturales o de género, esta no sera
motivo para negar la admisidén. En tales casos, se debe remitir al aspirante a las areas
institucionales especializadas, segun el protocolo establecido, para obtener un concepto

L ___________________________________________________________________________________|
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mas preciso sobre: las condiciones reales del aspirante; las implicaciones de su capacidad
diversa o cognicidon vulnerable para asumir responsabilidades académicas e integrarse a la
vida universitaria; y la necesidad de recursos o apoyos especiales que la universidad podria
proporcionar para acompafiar de manera integral su proceso formativo hasta la graduacion.

e La direccion de Mercadeo y Admisiones y la coordinacion de Bienestar Estudiantil seran las
dependencias encargadas de elaborar, difundir y aplicar el protocolo de admisién para
aspirantes con capacidades diversas o condicién vulnerable. Este protocolo debe establecer
claramente el proceso de valoracién del aspirante, los términos del concepto a emitir por
parte de las dreas especializadas, y las recomendaciones institucionales para acompafiar al
estudiante en caso de que se admita.

e Ladecision de la admision de un aspirante en condiciones de diversidad es responsabilidad
del programa académico, esta se debe tomar teniendo en cuenta la naturaleza de la
condicién, la disponibilidad de recursos institucionales para el apoyo especial que requiera
el estudiante, y, en los casos en que aplique, la red de apoyo familiar con que cuente el
aspirante para asumir sus responsabilidades académicas, dotarle de los recursos
especializados que sean necesarios en su caso, y para aceptar las condiciones institucionales
bajo las que se admita el aspirante.

e Para todos los estudiantes con capacidades diversas se establecerd un plan de apoyo y
seguimiento que permita acompafiar el caso institucionalmente, el cual se debe compartir
con el estudiante y su circulo familiar.

2.2. Proceso de Integracion y Caracterizacion Estudiantil

Con el animo de aportar al desarrollo el eje de consolidacién de una comunidad universitaria
inclusiva, el momento de la integracién debe servir para que todo estudiante conozca las opciones
de acompanamiento, seguimiento y apoyo disponibles durante su paso por la universidad. Asimismo,
se informard sobre los programas especiales que la institucion implemente para contribuir al
desarrollo de una experiencia satisfactoria, atendiendo a las condiciones y necesidades de los
estudiantes.

e Se debe aplicar una caracterizacién individual, de caracter confidencial, a cada estudiante,
al momento de formalizar el ingreso a la universidad, este proceso permitira identificar
condiciones diversas en cuanto a aspectos relacionados con orientacién sexual, condicién social,
étnica o cultural, asi como capacidades diversas cognitivas y psicosociales.

Una vez identificadas las condiciones de diversidad de los estudiantes, la universidad buscara
implementar, en la medida de sus posibilidades, acciones especificas orientadas a esta poblacién,
entre las que se consideran:
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¢ Intervenciones Grupales: establecer estrategias de intervencidn grupal dirigidas a
poblaciones con capacidades diversas o vulnerabilidad similares.

¢ Nivelacién Académica: ofrecer espacios de nivelacién, cursos o médulos que permitan a los
estudiantes iniciar sus estudios con bases académicas comparables, especialmente en las dreas que
presenten mayor dificultad en los planes de estudio, o que hayan quedado consignadas en el plan
de acompafiamiento dispuesto para estudiantes con capacidades diversas.

¢ Redes de Apoyo y Orientacion: desarrollar estrategias y acciones que faciliten la creacién de
redes de apoyo (incluida la red de apoyo familiar) y proporcionar la orientacién necesaria sobre las
opciones disponibles para el manejo de la condicidn diversa segun sea el caso.

¢ Fortalecimiento de recursos para el aprendizaje: adopcién de tecnologias o herramientas
digitales que permitan a los estudiantes acceder a los recursos bibliograficos, de investigacién,
pedagdgicos y formativos de la forma mas amigable posible.

e Adaptaciones de infraestructura: intervenciones que faciliten, a los estudiantes con
limitaciones fisicas, el desplazamiento por el campus, la asistencia a los diferentes espacios
académicos, la practica deportiva y el acceso a actividades de bienestar.

e Revision de procesos y procedimientos: optimizaciéon de la gestion académica-
administrativa para garantizar el servicio eficiente a los estudiantes.

¢ Apoyos especificos en la virtualidad: ademas de las acciones anteriores, para estudiantes
virtuales, se identificaran los apoyos institucionales disponibles en el campus virtual y los servicios
de Bienestar pertinentes para atender y acompaniar cada caso de manera remota.

2.3. Desarrollo del Plan de Estudios y Experiencia Universitaria
Inclusiva

La Universidad propenderd por facilitar la consolidacion de una comunidad inclusiva y el
fortalecimiento de la comunicacidn y la cultura organizacional a partir de acciones que apoyen el
avance académico de los estudiantes con capacidades diversas y herramientas necesarias para
desarrollar su potencial al maximo de sus posibilidades. Las estrategias institucionales para
desarrollar en este punto podrdn estar enfocadas a:
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Manejo de diversidad en el aula y los entornos virtuales:

e El director del area de conocimiento debe convocar a los profesores que tendran
estudiantes con capacidades diversas o en situacion de vulnerabilidad durante el periodo académico,
para elaborar un plan de accién y seguimiento individualizado para dichos estudiantes.

¢ La universidad implementara espacios para capacitar a los profesores en el manejo de la
diversidad en el aula y en primeros auxilios psicolégicos con el dnimo de fomentar el desarrollo de
habilidades que permitan un acompafamiento estudiantil informado y sensible a la diversidad,
tanto en entornos presenciales como virtuales.

¢ Durante el desarrollo de las clases los profesores seran los responsables de vigilar que no se
presenten situaciones de discriminacion o violencia y de promover una cultura de respeto por la
diversidad.

e Se motivara a los profesores para establecer estrategias inclusivas en el desarrollo de las
clases presenciales, sincrénicas o asincrdnicas y en los entornos virtuales en los que el estudiante
desarrolle su actividad académica o su experiencia de vida universitaria.

e La Universidad promoverd progresivamente el disefio universal para el aprendizaje DUA, en
entornos virtuales, favoreciendo el uso de recursos educativos accesibles, multimedia inclusivo,
navegacion intuitiva y alternativas de interaccidn sincrdnica y asincrénica.

Curriculos Flexibles y Adaptables:

e Los curriculos se disefiaran con un enfoque inclusivo. El desarrollo de las clases y los Planes
de Curso (PDC) deben adaptarse para permitir que los estudiantes con capacidades diversas
avancen a un ritmo diferente al de sus compafieros, pero cumpliendo con los Resultados de
Aprendizaje Esperados (RAE) del curso y sin afectar el desarrollo general de las clases.

e Para estudiantes con condiciones cognitivas especiales, se deben flexibilizar las formas y
momentos de evaluacién, ajustandose a las condiciones individuales y manteniendo los
estandares de calidad exigidos por la universidad.

e La universidad podrd disponer de materiales y recursos pedagdgicos adecuados para
atender las necesidades de estos estudiantes, y podra establecer alianzas con instituciones
especializadas para complementar el proceso de acompafiamiento.




Lineamientos Politica de Educacién Inclusiva

Universidad Central

e Se buscard que las condiciones de las salidas académicas apliquen a todos los estudiantes.
En los casos donde un estudiante con capacidades diversas no pueda realizar la visita, la
universidad debe acordar con él y su red de apoyo familiar actividades que compensen la
experiencia y aprendizajes previstos en la salida.

Participacion sin Discriminacion:

e Los procesos de participacion en la vida universitaria no deben tener sesgos ni
discriminacién de ningun tipo.

e Las actividades deportivas y culturales bien sean presenciales o virtuales, deben disefarse
contemplando, en la medida de lo posible, la participacion de cualquier estudiante,
independientemente de su condicidn diversa.

Inclusion

¢ Fortalecer la divulgacion de la normativa relacionada con la inclusidn, en especial la Politica
de Educaciéon Inclusiva, los presentes lineamientos y el protocolo para la prevencion,
deteccidn, atencion, de casos de Violencia y todo tipo de discriminacion, con énfasis en las
Violencias de Género en la Universidad Central.

e Se promovera el fortalecimiento de los programas relacionados con la prevencién de
violencias y discriminacién en las diferentes areas de la Universidad para crear una cultura
de respeto por la diversidad.

e Todas las actividades institucionales, culturales y de bienestar deben incorporar
componentes para la prevencién contra violencias y discriminacién, y para el

fortalecimiento de una cultura para la convivencia inclusiva.

e Sistematizar las experiencias de educacidn inclusiva que se presenten al interior de la
Universidad, que permitan la flexibilizacién curricular, acceso, etc.

e Lasacciones comunicativas deberan disefiarse de tal forma que la poblacion diversa se sienta
incluida.

e Los procesos y procedimientos deberan ser eficientes y enfocados en el servicio.
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Apoyo Econémico:

e Se podran establecer apoyos por convenio, preferiblemente en asociacion con
organizaciones que favorezcan a poblaciones diversas, para brindar respaldo econdmico
que facilite la continuidad del estudiante en su plan de estudios.

Proyeccion Profesional e Insercion Laboral:

e Los programas de proyeccién profesional (practicas, empleabilidad y emprendimiento)
establecerdn acciones especificas para asegurar que todos los estudiantes con capacidades
diversas puedan acceder a sus servicios.

Seguimiento y acompaiiamiento al estudiante:

e Launiversidad dispondra, tanto en la modalidad presencial como en la virtual, de figuras de
acompanamiento al estudiante, quienes, junto con el director de area de conocimiento,
hardn seguimiento periddico al desempefio académico y de vida universitaria de los
estudiantes con capacidades diversas, con el animo de identificar necesidades especificas y
eventuales ajustes en el plan de acompafiamiento que se haya trazado.

e En los casos en que se considere necesario, se deberd hacer minimo una reunién cada
periodo académico con la red de apoyo familiar del estudiante para evaluar su avance y
coordinar las acciones necesarias para que pueda cumplir con sus responsabilidades
académicas.

Recursos tecnoldgicos:

e Enla medida de las posibilidades de infraestructura tecnoldgica y disponibilidad financiera,
el campus virtual, los cursos de los programas virtuales, las aulas de apoyo a la
presencialidad y los recursos de aprendizaje (CRAIl vy laboratorios) incorporaran
herramientas que faciliten a la poblacién diversa desarrollar su plan de estudios y acceder
a los servicios institucionales sin mayores obstaculos. Estos recursos podran ser de apoyo
audiovisual, para lectura de textos, formas de navegacidn e interpretacidon de lenguaje,
entre otros.

e Es responsabilidad del nucleo familiar del estudiante proveer los dispositivos tecnoldgicos
especializados que este requiera para el desarrollo de su plan de estudios, dada su condicion

diversa. La Universidad podrd, de acuerdo a sus capacidades financieras y de
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relacionamiento, suministrar estas herramientas en ciertos casos, siempre que puedan ser
utilizadas por un grupo de estudiantes con una diversidad similar.

2.4. Graduacion y acompanamiento al Egresado

Los estudiantes en condicidn diversa deberan cumplir con todos los requisitos académicos,
administrativos y financieros para su graduacidon. No obstante, la organizacién logistica de las
ceremonias podra ajustarse a las necesidades especificas de aquellos estudiantes con capacidades
diversas.

Una vez que estos estudiantes pasen a formar parte de la comunidad de Egresados, se les podra
seguir brindando acompafiamiento en el desarrollo de su vida profesional y la proyeccién de su
proyecto de vida, si asi lo requieren. De igual forma, recibirdn apoyo en caso de que deseen retomar
estudios en la universidad o utilizar los servicios institucionales que estan a disposicién de los
Egresados.




Educacion Inclusiva: Matriz de relacion entre ejes - componentes y momentos

Eje

Componentes

Apropiaciéon del principio de inclusién dentro
de la normativa institucional

Consolidacién de una comunidad
universitaria inclusiva

Fortalecimiento de la comunicacién y la
cultura institucional

Gestion académico-administrativa inclusiva

Accién de integracion

Normativa de Admisiones libre de sesgos.

Caracterizacion individual de caracter confidencial.

Redes de Apoyo y Orientacién

Mecanismo para informar a la Universidad sobre)

capacidades diversas.

Elaborar, difundir y aplicar el protocolo de admis
para aspirantes con capacidades diversas o condicién
vulnerable

La decisién de la admisidon en el programa considera
la naturaleza de la condicidn, la disponibilidad de

recursos institucionales y la red de apoyo familiar
n

Intervenciones Grupales dirigidas a poblaciones con
capacidades diversas o vulnerabilidad similares.

Herramientas digitales con enfoque inclusivo que
agilicen el proceso de admisién

Accién académica

Flexibilizacién de formas y momentos de evaluacién

Plan de apoyo y seguimiento para todos los

estudiantes con capacidades diversas

Reuniones con la red de apoyo familiar del estudiante

Materiales, recursos pedagdgicos y alianzas con
instituciones especializadas para complementar el
proceso de acompafiamiento.

Nivelacién Académica

Salidas académicas adaptables para estudiantes con|
capacidades diversas

Becas especiales, preferiblemente en asociacién con
organizaciones de apoyo a poblaciones diversas

Apoyos especificos en la virtualidad

Participacion en la vida universitaria sin sesgos ni
discriminacién de ningun tipo.

Avance hacia el disefio universal para el aprendizaje
DUA en entornos virtuales

Estrategias inclusivas en el desarrollo de las clases|
presenciales, sincrénicas o asincrénicas y en los|
entornos virtuales

Profesores previniendo situaciones de discriminaciéon
o violencia y promoviendo cultura de respeto por Ia|
diversidad.

Desarrollo de las clases y los Planes de Curso (PDC)
adaptables

Plan de accién y seguimiento individualizado]

acordado con profesores

Capacitacion a los profesores en el manejo de la
diversidad en el aula y en primeros auxilios
psicolégicos

Incorporacién de herramientas en el campus virtual,
los cursos de los programas virtuales, las aulas de
apoyo a la presencialidad y los recursos de
aprendizaje (CRAI y laboratorios) que faciliten el
desarrollo del plan de estudios

Accidn operativa

Formulario de admisién no debe generar sesgos sobre
el proceso.

Fortalecimiento de recursos para el aprendizaje

Actividades deportivas y culturales accesibles para
cualquier estudiante

Adaptaciones de infraestructura

Figuras de acompafiamiento al estudiante, para
seguimiento periddico al desempefio académico y de
vida universitaria

Fortalecimiento del grupo de apoyo contra violencias|
y discriminacion (GRI)

Revisién de procesos y procedimientos

Acciones comunicativas con enfoque en la inclusidon
de poblaciones diversas

Procesos y procedimientos eficientes y enfocados en
el servicio.

Actividades institucionales, culturales y de bienestar|
con componentes para la prevenciéon contra
violencias y discriminacién, y el fortalecimiento de
cultura para la convivencia inclusiva.

Servicios de proyeccién profesional (practicas,
empleabilidad y emprendimiento) disponibles paral
poblacién diversa

Dispositivos tecnolégicos especializados
sumninistrados por el nucleo familiar del estudiante
o herramientas suministradas por la Universidad
mediante convenios o donaciones

Acompafiamiento en el desarrollo de la vida

profesional y la proyeccién de su proyecto de vida

Organizacion logistica de las ceremonias ajustada a
las necesidades especificas de estudiantes con
capacidades diversas.

Momentos

Admision inclusiva y transparente

Integracién y caracterizacion

Desarrollo de plan de estudios y vida universitaria
Graduacién y acompariamiento al egresado

Fuente: construccién propia - Direccidn Estudiantes y Egresados






