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La articulacién Estado-Empresa para el desarrollo de la

competitividad empresarial. Andlisis descriptivo del caso coreano

John Jairo Cuéllar Escobar*
Universidad Central

Resumen

El fenémeno fundamental que subyace al desarrollo productivo es la adquisiciéon de capacidades productivas
que involucran el manejo de nuevos conocimientos y tecnologias. Para alcanzar este propdsito se requiere
de una combinacién afortunada entre una adecuada intervencién estatal, un entorno institucional estable y una
sélida iniciativa empresarial. Han sido justamente estos los elementos que le han permitido a Corea del Sur rea-

lizar una répida transformacion estructural en los tiltimos cincuenta afios.
Palabras clave: desarrollo productivo, politica ptiblica de industrializacién, innovacién, ciencia y tecnologia.

JEL: 010, 020, 025, O53

*  Profesor del Departamento de Administracion de Empresas de la Universidad Central



State-Enterprise Articulation for Business Competitiveness

Development. A Descriptive Analysis of the Korean Case

John Jairo Cuéllar Escobar

Abstract

he fundamental phenomenon behind the productive development is the acquisition of productive capaci-
Tties that involve the handling of new knowledge and technologies. To achieve this aim requires a fortunate
combination between an adequate state intervention, an institutional stable environment and a solid entrepre-
neurship. Have been precisely these, the elements that have allowed to South Korea make a rapid structural

transformation in the past fifty years
Key Words: Productive development, public policy of industrialization, innovation, science and tecnology.

JEL: 010, 020, 025, O53



Introduccién

Durante los tltimos cincuenta afios, el mundo ha sido
testigo del acelerado desarrollo productivo de un pu-
fiado de economias que iniciaron el siglo XX con un no-
table rezago frente a las naciones ya industrializadas. Las
caracteristicas de su proceso de desarrollo se corresponden
con lo que algunos han denominado la “Industrializacién

tardia” (Amsden, 1989).

Corea del Sur se puede considerar uno de los ejem-
plos mas dicientes de las posibilidades de alcanzar un
vigoroso avance productivo que asume como reto funda-
mental la asimilacién acelerada de nuevos conocimientos
y tecnologias. El notable desempefio de la economia co-
reana resulta ain mds sorprendente si se tiene en cuen-
ta sus pocos recursos naturales y la historia reciente de
guerra civil justo antes de iniciar su etapa de mayor cre-
cimiento. A pesar de ello, su economia logré resurgir con
fuerza al experimentar un prodigioso desarrollo durante
los dltimos decenios. Como otros paises exitosos del su-
deste asiatico, Corea ha logrado posicionarse en los mer-
cados mundiales principalmente en los renglones de la
electrénica de consumo, la produccién de automéviles y

la ingenieria naval.

El andlisis de esta experiencia le plantea a un pafs

como Colombia lecciones valiosas para pensar de nuevo

la légica de su modelo de desarrollo. Lo an-
terior suscita, desde luego, un interrogante en
torno a cudl seria la naturaleza de dicho apor-
te. Haciendo un esfuerzo de sintesis, el modelo
de industrializacién coreano se podria descri-
bir como una politica de desarrollo articulada
desde el Estado, con el propédsito de cerrar la
brecha en términos de capacidad productiva
frente a las naciones industrializadas. Este
objetivo pone en el epicentro de la cuestién la
necesidad de asimilar nuevos conocimientos
y tecnologia haciendo uso de diversos meca-
nismos de intervencién estatal dirigidos a la
coordinacion de los recursos requeridos y la
provisién de los incentivos adecuados. Alli
estriban justamente las particularidades del
modelo coreano que pueden complementar la
politica de desarrollo de Colombia, centrada
en la estabilidad macroeconémica y la atrac-
cién de inversién extranjera sin un horizonte

estratégico bien definido'.

El presente trabajo tiene como objetivos,
por un lado, revisar el papel que han
jugado una serie de factores, tales como la

politica educativa, las politicas de desarrollo

Sobre este particular hay que reconocer la importancia del documento Conpes 3527 de 2008, el cual traza unos objetivos cla-

ros en materia de competitividad y desarrollo productivo a través del apoyo a un conjunto de sectores considerados como

estratégicos a futuro. Estan por verse, sin embargo, las politicas concretas que permitan alcanzar estas metas.
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tecnoldégico y cientifico, la politica de
industrializacién y la herencia cultural, en
el rdpido crecimiento coreano de los tltimos
cincuenta afios; por otro lado, interpretar la
manera en que el sector empresarial coreano
ha actuado en respuesta a las condiciones
generadas por la politica ptblica, constituyendo
una suerte de alianza con el Estado para el

desarrollo de la competitividad nacional.

La estructura del trabajo esta compuesta
por cinco partes: la primera corresponde a la
presente introduccién; en la segunda se pre-

sentan algunos hechos y cifras alrededor del

crecimiento de Corea, con los que se argumenta la impor-
tancia que ha tenido la politica de industrializacién en la
transformacion estructural del aparato productivo; luego,
en la tercera seccidn, se ilustra a través del desarrollo de la
industria petroquimica y la industria electrénica, la forma
en que el Estado coreano ha logrado intervenir de manera
adecuada en la promocién del crecimiento, junto con al-
gunas de las respuestas articuladas por el sector empresa-
rial; en la cuarta seccién se explora la importancia que han
tenido las politicas en materia de educacién y estimulo a
la innovacién, junto con algunos rasgos culturales que han
resultado positivos para el desarrollo de Corea. Finalmen-
te, se presentan algunas conclusiones como colofén de la

discusién planteada.



Caracteristicas de la politica de

industrializacidon de Corea del Sur

El rapido desarrollo industrial coreano, caracteristico de
las naciones de industrializacién tardia, forma parte
de un nuevo periodo del desarrollo industrial que ha sido
precedido por dos etapas: una primera correspondiente a
la Revolucién industrial, cuya caracteristica esencial fue la
irrupcién de una nueva clase de invenciones que transfor-
maron de manera radical las formas de produccién; y una
segunda en la cual el liderazgo fue asumido por economias
caracterizadas por la innovacién permanente, como en los

casos de Estados Unidos y Alemania.

La industrializacién tardia es un término que cobija a
economias como las de Taiwan, Singapur, Corea del Sur y
Malasia, las cuales han logrado abrirse campo en los com-
petidos mercados mundiales luego de experimentar vertigi-
nosos procesos de aprendizaje productivo. Para tal fin han
conseguido adoptar y desde luego también adaptar nuevas
tecnologias, lo que en muchos casos les ha implicado pa-
sar inicialmente por una etapa de imitacién de productos
provenientes de las economfas industrializadas. Posterior
a ello se han convertido en proveedores permanentes de
estos bienes, desplazando en algunos casos a productores
tradicionales gracias a sus menores costos salariales y cre-

ciente productividad.

Este fendmeno se ha decantado indefectiblemente
en una transformacién estructural que atestigua el paso
de una produccién centrada en bienes basicos y recursos
naturales, propia de los paises subdesarrollados, a otra

basada en la produccién manufacturera y el desarrollo del

sector de servicios, caracteristica de los paises
industrializados; el comin denominador en
este proceso de desarrollo productivo ha sido,
sin duda alguna, la adquisicién de capacidades
productivas para el manejo de nuevos conoci-

mientos y tecnologias.

Una transformacion estructural del apa-
rato productivo como la mencionada genera
multiples interrogantes en torno a su naturale-
za. Sin duda, una de las preguntas iniciales que
surge sobre el particular apunta a establecer
hasta qué punto este fuerte crecimiento se pue-
de atribuir a la accién primordial del mercado
como asignador eficiente de los recursos. Se
trata de un interrogante de gran trascendencia
para el momento actual, cuando desde las éli-
tes de la tecnocracia econémica (representada
en organismos multilaterales como el Fondo
Monetario o el Banco Mundial), se ofrece a las
naciones subdesarrolladas recetas para el desa-
rrollo basadas casi exclusivamente en la libera-

lizacion de los mercados.

Lo acontecido en estas economias del
sudeste asidtico aporta una perspectiva in-
teresante, casi como una especie de experi-
mento natural, para reevaluar las politicas de
desarrollo asentadas sobre interpretaciones

extremas de los papeles que deben desempe-
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fiar el Estado, los mercados y el sector em-
presarial. Sobre el particular, el profesor de
Harvard Dani Rodrick (Rodrik, 2004), sefiala
en uno de sus trabajos que el desarrollo del
sudeste asidtico demuestra que la matriz del
pensamiento neocldsico, asociada convencio-
nalmente a la accién incontestable del siste-
ma de precios y el mercado, es mas flexible

de lo que se suele pensar.

El razonamiento de Rodrik se funda en
el hecho de que finalmente las politicas que
estos paises implementaron, a pesar de que
parezcan muy heterodoxas debido a la fuerte
intervencion del Estado, respetan los funda-
mentos esenciales del mercado representados
por el acatamiento irrestricto a los derechos
de propiedad, el funcionamiento del merca-
do basado en la competencia, la aplicacién de
incentivos apropiados y un uso prudente de
la politica monetaria. Estas politicas de evoca-
cién ortodoxa se han combinado en distintas
dosis con una variedad de politicas comple-
mentarias, como la redistribucién de la tierra,
el direccionamiento estratégico de recursos
productivos hacia ciertos sectores econémicos
y una fuerte restriccién del sistema financiero,
conformando asi toda una suerte de arreglos
institucionales adaptados a las condiciones
y trayectorias propias de cada una de las so-
ciedades en mencién. La efectividad de estas
politicas en la promocién del desarrollo invita
a rechazar la imposicién de politicas de talla
Unica para acoger, en su lugar, variantes capa-
ces de adaptarse al contexto de cada economia
(Rodrik, 2004).

El excepcional crecimiento de Corea del
Sur se ha acompafiado de un cambio estructu-
ral en la composicién de la produccién, razén
por la cual ha recibido a menudo el calificativo

de “milagro econémico”. Lejos de una inter-

vencion de naturaleza metafisica, el desarrollo de Corea
ha obedecido a la capacidad de esta naciéon para acometer
un ambicioso proyecto de industrializacién en el cual se
han enfilado todos los esfuerzos y recursos de los sectores
publico y privado con el fin de lograr la adquisicién de
las capacidades productivas y el aprendizaje tecnolégico

requeridos.

Los analisis convencionales en torno a los interesantes
fenémenos de naturaleza econémica y empresarial que ha
vivido Corea a partir del decenio de 1960 se han construido
tradicionalmente desde una mirada centrada en los efec-
tos de la politica de industrializacién, entendida como un
agente externo a la empresa. Este tipo de planteamiento lle-
va la cuestionable implicacién, a menudo inadvertida, de
que siempre que las politicas sean “correctas”, los efectos
serdn los esperados y el sector empresarial en consecuencia
adoptara pasivamente los incentivos establecidos a partir
de la politica de desarrollo. De alli la necesidad de interpre-
tar aspectos diversos de la sociedad coreana para no caer en
una suerte de determinismo a la hora de delinear los rasgos

de su politica de industrializacion.

Asi pues, lejos de seguir una senda determinista,
como por ejemplo una signada por un crecimiento dirigido
exclusivamente por el mercado y reforzado por la profun-
dizacion de ventajas comparativas en el contexto del co-
mercio internacional, el desarrollo industrial de Corea ha
mostrado la confluencia de elementos muy diversos que
abarcan la politica ptiblica, la naturaleza de sus institucio-
nes y la particular articulacién que se ha establecido entre

el Estado y el sector empresarial.

Desde este punto de vista se pueden interpretar
mejor muchas de las experiencias vividas por algunas
empresas coreanas que han logrado transformaciones
realmente pasmosas. Un par de ejemplos muy signifi-
cativos pueden ser los gigantes industriales Samsung y
LG. Samsung, el reconocido fabricante mundial de pro-
ductos electrénicos, comenzé siendo una refinadora de
azucar a pequefa escala a finales de los afios cincuenta.

LG recorri6 una trayectoria similar, ya que en sus inicios
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fue una modesta empresa productora de cosméticos y al
cabo de unos afios adquirié renombre como productor
de refrigeradores, lavadoras y teléfonos celulares, entre

otros productos.

Los resultados de estas sorprendentes historias han
sido atribuidos en algunos casos a la implementacién de
una politica de desarrollo basada en una accién libre de
interferencias por parte del mercado, validada por el he-
cho de que el crecimiento coreano ha sido liderado por
las exportaciones (Glasure, 1999). Este enfoque ignora, sin
embargo, que si bien la economia coreana ha consolidado
unas instituciones propicias para el funcionamiento del
mercado, como la definicién y proteccion de los derechos
de propiedad, el régimen competitivo en la produccién y
distribucién, el recurso permanente a incentivos de merca-
do y la aplicacién de una politica monetaria conservadora,
la accién del Estado ha sido definitiva al liderar el proceso
mientras establece metas de desarrollo y coordina recursos

para tal fin (Rodrik, 1995).

De otra parte, el rol del Estado ha sido preeminente
al extender sus mecanismos de cooperacién con el sector
privado para la absorcién y adaptacién de nuevos cono-
cimientos y tecnologias aplicados a la produccién, como
lo demandan los retos que enfrentan las sociedades con-
temporaneas bajo la inexorable realidad de la globalizacién

(Suh, 2008).

Los resultados de este esfuerzo mancomunado han
propiciado una transformacién estructural patente tanto
en el crecimiento continuo de la produccién a tasas nota-
blemente altas, como en el cambio en la composicién del
producto. En relacién con el primer indicador, bastara de-
cir que Corea cuenta con un PIB per cépita de US$20.000 lo
que hace que se sittie en el puesto treinta dentro de la cla-
sificacion por ingresos que elabora el Banco Mundial. Lo
que resulta sorprendente es que a comienzos del decenio
de 1960, el PIB per capita de Corea llegaba apenas a los
US$100, comparable al ingreso de muchos paises africanos

de aquel entonces.

En cuanto al segundo tipo de indicador
(ver tablas 1y 2), cabe mencionar el progresivo
incremento en la participacién de la industria y
los servicios en la composicion del PIB que ha
experimentado Corea, en contraste con el de-
crecimiento en la participacion de los sectores
ligados a la explotacién de recursos naturales.
Asimismo, es notable el incremento de las ex-
portaciones en cada década, mientras que las
importaciones, también en alza, muestran un
sesgo hacia la acumulacién de capital. Capitulo
aparte merecen los indicadores en torno a la in-
version en educacién, ciencia y tecnologia, los
cuales explican sin duda el avance en cuanto al
nimero de investigadores y el incremento de

las patentes registradas.

Entonces, se puede apreciar un cambio
tanto cuantitativo como cualitativo en la pro-
duccién coreana. La transformacién productiva
entendida desde estas dos perspectivas mues-
tra una competitividad creciente que se refuer-
za por la penetracién progresiva en industrias
mas complejas desde el punto de vista de la
tecnologia y el conocimiento involucrados. La
tabla 2 permite observar con un poco méas de
detalle los cambios en el perfil productivo del

sector industrial coreano.

Para los afios setenta, el renglén manufac-
turero mas importante correspondia a la pro-
duccién de alimentos y bebidas, con 28,6%; en
contraste, los productos eléctricos y electréni-
cos tenian un peso de apenas 3,7% en la com-
posicion con la industria. Al mirar las cifras
para el afio 2005 se puede observar un cambio
sustancial, con los productos eléctricos y elec-
trénicos a la cabeza, con 24,7% de participa-
cién, seguidos por la produccion de quimicos
(15,2%), automéviles (12,2%), metales basicos

(11,3%) y maquinaria (7,0%).
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Tabla 1. Estructura econémica de Corea del Sur 1962-2005

1962 1972 1982 1992 2005

Datos poblacionales

Poblacion 26,5 33,5 39,3 43,7 48,1
Tasa de desempleo (%) 8,2 4.5 4,4 2,5 3,7
Pobreza absoluta (%) 48,3 23,4 9,8 7,6 6,4
Indicadores macroeconémicos

Tasa crecimiento PNB 2,2 4.6 7,5 59 4,2
PNB per capita (US$) 87 320 1.893 7527 16.413
Inversion bruta (%) 11 21,4 28,9 37,2 30,2
Ahorro bruto (%) 9,9 17 25,7 36,8 32,9
Estructura comercial

Exportaciones (US$ millones) 55 1.624 | 21.853 | 76.632 | 284.429
Proporcién exportaciones Bs de K (%) 4,9 9,8 25,2 37,5 43,9
Importaciones (US$ millones) 422 2522 | 24.251 | 81.775 | 261.238

Proporcién importaciones Bs de K (%)

16,5 29,9 25,7 37,7 34,7

Recursos humanos

indice analfabetismo (%)

294 12,4 7,2 4,1 2,2

Numero graduados universitarios

20.452 | 29.544 | 62.688 | 178.631 | 268.833

Indicadores tecnologia

Gasto bruto en 1&D (% del PIB)

0,25 0,29 0,96 2,03 2,99

Numero de investigadores

1.750 5.599 | 28.448 | 88.764 | 234.702

Patentes (por millén de habitantes)

10 6,5 66,3 2401 1.527

Fuente: adaptado de Suh, 2008.

Este profundo cambio en el perfil pro-
ductivo implica la coordinacién de objetivos
y politicas encaminadas a la absorcién de los
conocimientos y aplicaciones tecnoldgicas em-
pleados en otras naciones mas avanzadas. Este
esfuerzo conlleva ademas la seleccién de estra-
tegias de asignacion de recursos escasos, como
el capital, hacia actividades capaces de generar
la mayor rentabilidad social y, en la medida de
lo posible, las mayores externalidades positi-
vas a través de multiples eslabonamientos pro-
ductivos (Nelson R., 1999).

Convencionalmente se cree que es casi
natural que la produccion de una economia

avance con el tiempo hacia una mayor comple-

jidad tecnolégica. No obstante, los patrones estaticos del
comercio basado en las ventajas comparativas, la existencia
de economias de escala en la produccién y la presencia de
fuertes externalidades en sectores que realizan procesos de
investigacion y desarrollo, revelan que el camino no resulta
tan expedito e inequivoco, cuando se recurre sélo al libre
funcionamiento de los mercados como férmula para el cre-

cimiento (Amsden, 2004).

En cuanto a la ventaja comparativa, vale la pena recor-
dar que este principio aplicado al comercio internacional
afirma que la distribucién de la produccién entre distintos
paises redunda en mayor eficiencia y crecimiento cuando
se realiza en atencién a los menores costos de oportunidad;
es decir que cada nacién produzca aquello que le signifique

renunciar a menos en términos del uso alternativo de sus
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recursos. Empero, la ventaja comparativa resulta un prin-
cipio estatico que refuerza patrones de comercio como los
que han existido tradicionalmente entre los paises indus-
trializados y los paises subdesarrollados, segtin los cuales
los primeros producen y exportan bienes manufacturados
con alto valor agregado, mientras los segundos producen y

exportan bienes bédsicos y materias primas.

Un crecimiento como el de Corea plantea un desafio a
este principio, puesto queimplica producira contramano del
patrén convencional; es decir, comolo afirma Alice Amsden,
significa producir con base en un modelo de ventaja com-
parativa dindmica en el que se hace un esfuerzo deliberado
de aprendizaje para lograr el escalamiento progresivo hacia

sectores de mayor complejidad tecnolégica (Amsden, 1989).

Este enfoque supone entonces una fuerte intervencion
por parte del Estado, como de hecho queda manifiesto en
los modelos de desarrollo puestos en marcha en las tltimas
cinco décadas tanto en Corea del Sur como en otros pai-
ses asiaticos como Taiwan, Malasia y Singapur. A pesar de
su éxito relativo, este modelo interventor no se encuentra
exento de controversias de orden tedrico, por cuanto desa-
fia los preceptos convencionales de asignacién exclusiva a
través del mercado, al margen de la accién “distorsionan-

te” del Estado.

Se suele reconocer como indiscutible, pero también
como limitada, la importancia de la intervencién del Esta-
do desde la perspectiva de los fallos de mercado, en casos
como los del desarrollo de nuevos sectores intensivos en
tecnologia a causa de las externalidades positivas que pue-
den generar sobre otros renglones productivos por cuenta
del denominado “spillover effect”' (Coe, 1995). No obstan-
te, también se reconoce la posibilidad de que la intervencién

del Estado en la promocién de esta clase de nuevos sectores

dé lugar a dos tipos de fallo en la forma de incen-
tivos inapropiados hacia el sector empresarial
que se traducen en comportamientos dirigidos a
la captura de rentas y a la imposibilidad que tie-
ne el Estado de obtener y procesar la gran canti-
dad de informacién involucrada para la eleccién
de la mejor alternativa de entre un gran ntime-

ro de 6ptimos sociales posibles (Kim, 2000).

El primer tipo de fallo, la captura de ren-
tas, se observa cuando el gobierno establece res-
tricciones a la entrada de nuevos competidores
dentro de un renglén de la produccién objeto de
su politica de fomento, actuando en concordan-
cia con el conocido argumento de proteccién a
la industria naciente. Desde luego, este fue uno
de los rasgos recurrentes en los modelos de in-
dustrializacién por sustitucién de importacio-
nes implantados en Ameérica Latina. Este tipo
de politicas conllevan incentivos inadecuados
que empujan a las empresas beneficiarias a
preocuparse mas por mantener este tipo de pro-
tecciones, que por desarrollar actividades que

mejoren sus capacidades productivas.

El desarrollo de la industria petroquimica
coreana, que se analizard luego, es un intere-
sante parangon para entender de qué manera la
imperiosa intervencién del Estado para la pro-
mocién de un sector neurdlgico para el desarro-
llo de la nacién puede adoptar ciertas caracte-
risticas que anulen los incentivos a la captura
de rentas. Lo que hizo el gobierno coreano fue
muy simple y tuvo que ver esencialmente con

definir de antemano las condiciones que debian

! El spillover effect, o efecto de desbordamiento, se refiere a las externalidades que pueden generar una invencién o los

gastos en investigacion y desarrollo llevados a cabo por algunos agentes sobre las capacidades productivas y, por ende,

sobre los beneficios de otros agentes. Dado que los beneficios no pueden ser capturados en su totalidad por quienes

desarrollan estas actividades, es de presumirse que no se dardn en los voltimenes y la intensidad que la sociedad desearia;

por lo tanto, el Estado puede encargarse de implementar los incentivos adecuados, como ocurre con el caso de las

patentes.
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reunir las empresas beneficiarias de la politica de desarro-
llo, con el propésito de impedir que imperasen criterios

politicos o que surtiesen efecto las eventuales presiones de

estos grupos empresariales.

Esta politica estatal supuso la imposicién de una dis-
ciplina para el empresariado, lo que ha suscitado un interés
tedrico en torno a si existen unas estructuras y caracteristi-
cas especiales de la administracién publica, capaces de pro-

mover de manera mas eficiente el crecimiento econémico

(Evans, 1995).

En el caso de la administracién ptblica coreana, pare-
cen reunirse un par de caracteristicas que se han mostrado
como esenciales para una efectiva intervencion estatal: la
“autonomia”, explicada a partir de la eleccién de funcio-

narios con base en sus méritos y capacidades, y el “enrai-

zamiento”, entendido como la construcciéon de
canales permanentes de didlogo entre los sec-
tores publico y privado (Evans, 2007). Trabajos
comparativos entre diversos paises, como los
efectuados por Evans, evidencian que la admi-
nistracién publica coreana ha contado con estas
caracteristicas deseables, lo cual explicaria en
parte una exitosa relacion Estado-empresa ca-
paz de minimizar los eventuales fallos deriva-

dos de la intervencién publica.

Por su parte, la politica de desarrollo in-
dustrial a gran escala en Corea ha hecho parte
de un conjunto de politicas de gran trascenden-
cia enmarcadas dentro del plan de industriali-

zacién del pais. A partir de éste se han articula-

Tabla 3 Regimenes de desarrollo y planes de gobierno

Industrializacion dirigida Transformacion a crecimiento Crecimiento
por gobierno dirigido por el mercado equilibrado
Reai
egimenes 1962 - 1982- 1993- 1997- 2003-
de desarrollo
Planes Planes Plan de DE de Plan de Plan Nacional
Planes . . e
Mavores quinquenales quinquenales la nueva desarrollo de Gestion
y de DE (1°a4°) | de DE (5°y 6°) | economia (7°) de la KBE Fiscal
I Movilizacion y Participacion Administracién L
Caracteristicas . . . o del sector . Planeacion
. asignacion de | Racionalizacion y . de crisis y ,
basicas de los L privado en la fiscal a largo
recursos reestructuracion - reforma
planes planeacion del e plazo
naturales . institucional
gobierno
Promocion de . . . Reforma de Mantemm!ento
Foco de las ) Fortalecimiento | Internacionali- de la equidad
e exportaciones, e L . cuatro sectores .
politicas del . de la competitivi- | zacion vy libera- o social y balan-
obierno impulso de la dad industrial | ci6bn econdémica y movimiento ces sectoriales
g HCI hacia la KBE .
y regionales
Apoyo de la in- | Restauracion de FortaIeC|m|eth.o . .
_ . o e de la competiti- | Asistencia a re- o
Objetivos ba- | dustrializacion, | la prudencia fis- | . . . Armonizacién
. e . . vidad industrial, | formas, expan- .
sicos politicas | fortalecimiento | cal, prioridades . e de crecimiento
) . . prioridades a | sién del gasto .
fiscales de capacida- a educacion y . y bienestar
. ; sectores en bienestar
des de defensa | bienestar social o
econdémicos

Nota: DE= Desarrollo Econdmico, KBE=economia basada en el conocimiento, HCI= Industria pesada y quimica.

Fuente: (Suh, 2008).
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do diversas acciones concretas que reflejan las
directrices fijadas por los denominados “Planes
quinquenales”, los cuales establecen las priori-
dades de desarrollo industrial en cada lustro.
En la tabla 3 se relacionan los distintos planes
de desarrollo junto con las metas propuestas
desde las oficinas de planeacién econémica del
Estado.

El fuerte intervencionismo es criticado
desde el pensamiento econémico neoclasico de-
bido a que conceptualmente implica una distor-
sién con respecto a las asignaciones de mercado.
Hay que aclarar, sin embargo, que la premisa
de correcta asignacion de recursos como resul-
tado de la interaccién de las fuerzas de mercado
descansa en el cumplimiento de fuertes condi-
ciones que no suelen verificarse en la realidad.
Estas condiciones tienen que ver con la plena
informacién, el accionar competitivo de agentes
precio-aceptantes, y la no existencia de externa-
lidades y bienes ptiblicos (Stiglitz, 1996).

A estas condiciones deben sumarse los
problemas de coordinacién propios de la incur-
sién en nuevas industrias y, en general, cuando
se pretende comenzar la producciéon de bienes
que requieren del manejo de nuevos conoci-
mientos tecnoldgicos. En ambos escenarios estd
presente el riesgo y la necesidad de aunar es-

fuerzos para canalizar recursos tanto humanos

como de capital. También pueden considerarse otras com-
plejidades relativas al desarrollo de industrias encargadas
de proveer insumos y otros bienes intermedios a la indus-

tria objetivo.

Los riesgos omnipresentes de la politica gubernamen-
tal de desarrollo se pueden salvar en la medida en que la
administracién publica sea competente y cree instancias
deliberativas con los distintos agentes involucrados (Evans,
1995). Esta, justamente, puede ser una de las claves para en-
tender las razones del éxito de la politica de industrializa-
cién coreana. Para explicar este argumento hay que sefialar
que el gobierno coreano cre6 unos “Consejos de Empresa”,
en los que se debatia conjuntamente con representantes del
sector empresarial y de la academia la forma de coordinar
recursos e identificar falencias para la definicién de estrate-
gias concretas de desarrollo. Esta instancia conjuré el riesgo
que se asume cuando el Estado toma decisiones autocrati-

cas en esta materia (Garcia-Blanch, 2002).

Lo anterior no equivale a decir que el gobierno no
haya impuesto en algunas ocasiones su criterio, pero aun
en esos casos terminaba ofreciendo sefiales claras que po-
dian guiar las decisiones de los empresarios. Al seguir estas
directrices establecidas por el gobierno, las empresas corea-
nas obtuvieron un preciado beneficio al contar con acce-
so preferencial a recursos de capital y divisas. De hecho,
el crecimiento de los grandes conglomerados industriales
coreanos dependid, en gran medida, hasta el arribo de la
crisis financiera asiatica de 1997, de sus estrechas relaciones
con el Estado (Jwa, 2002).



Desarrollo de la industria

petroquimica y electrénica en Corea

Es bien sabido que los paises atrasados, a pesar de to-
das sus carencias, pueden aprovechar el conocimiento
tecnolégico acumulado por los paises avanzados, siempre
y cuando logren desarrollar las competencias tecnolégicas
requeridas para decodificar este cimulo de conocimientos

y experiencias productivas (Gerschenkron, 1968).

El Estado puede facilitar este proceso atrayendo los
recursos necesarios y protegiendo de manera temporal a
la industria en ciernes. Estas acciones se pueden comple-
mentar contemplando mecanismos de insercién interna-
cional que promuevan la inversién externa condicionada
a la transferencia de conocimientos. Estas consideraciones
fueron particularmente criticas para el desarrollo de la in-
dustria quimica y pesada en Corea del Sur, hacia mediados
del decenio de 1970. Desde luego, la promocion de esta in-
dustria tenia una finalidad estratégica encaminada a pro-
piciar el surgimiento de otras industrias complementarias
que emplean el acero y los derivados del petréleo, como la

fabricaciéon de buques, automoéviles, plasticos y otros.

La incursién en la industria pesada supuso un gran
esfuerzo de coordinacién debido a las magnitudes de la
inversion requerida y la naturaleza y especificidad de la
tecnologia empleada. Por esta razon, se hacia imprescin-
dible la busqueda de socios extranjeros que aportasen
més que nada conocimiento tecnolégico. El primer paso
dado por el gobierno coreano para acometer este ambi-
cioso objetivo consistid en la financiaciéon de un complejo

petroquimico a principios de los sesenta. La oficina de pla-

neacién responsable del proyecto calculé dife-
rentes costos de produccién y recomendé que
las plantas tuviesen un tamafio minimo para la
produccién (32 mil toneladas) y que ademas se
ubicasen en un complejo adyacente a una refi-

neria (Kim, 2000).

El Gobierno también alent6 la participa-
cién de empresas nacionales y les garantizoé el
financiamiento necesario, siempre y cuando
asumieran el compromiso de usar tecnologia
de punta empleada en los paises desarrollados;
esto estimul6 la asociacién con empresas ex-
tranjeras. Otros incentivos apuntaron a garan-
tizar unos precios competitivos del etileno para
las plantas compradoras, trasladando asi parte

del costo al precio de la gasolina y el diesel.

El Comité de Promocién de la Industria
Petroquimica, formado en el seno del Gobier-
no, se trazé un plan que puede resumirse en las

siguientes acciones:
e Buisqueda de fondos en fuentes extranjeras.

e Distribucién 50-50 de las acciones y la
operacion de las plantas entre los socios

extranjeros y nacionales.

¢ Transformacién de tecnologias aportadas
por los socios extranjeros en inversion

accionaria.
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*  Financiacién de los requerimientos de di-

visas por fuera de la inversién necesaria.

¢ Concesion de permisos para realizar inver-

siones en mds de dos empresas.

¢ Compromiso con el respeto de las metas
asignadas: los planes para la industria for-
mulados porel Gobiernoimplicabanunase-
leccién previa de los inversionistas, los cua-

les pasarian aintegrar un parque industrial.

El Gobierno coreano asumi6 personalmen-
te las negociaciones con empresas extranjeras
capaces de suministrar la tecnologia requerida;
para este proposito establecié contratos para la
provisién de tecnologia y la capacitacion para
los ingenieros y cuadros administrativos. En
ellos se estipulaba una estricta supervisién del
disefio, la construccién y la produccién de la

planta.

La participacién de los ingenieros co-
reanos en los diversos aspectos relevantes
de la produccién con rapidez, consiguié una
vertiginosa adquisicién de valiosos cono-
cimientos tecnoldgicos relativos al disefio,
construccién y operacién de plantas petro-
quimicas; éste fue, a su vez, uno de los pri-
meros pasos para lograr ingresar al mercado

de la ingenieria internacional.

Un rasgo sumamente interesante de la
industria coreana ha sido su empefio en la ab-
sorcion y mejora de las tecnologias extranjeras.
La manera en que las empresas coreanas pene-
traron en la produccién de televisores a partir
del decenio de los ochenta ofrece otro ejemplo

bastante diciente.

Para lograr penetrar en esta industria,
las empresas involucradas en el proyecto pro-
movido también por el Gobierno comenzaron

consiguiendo muchos modelos de televisores

producidos en Japén, Estados Unidos y Europa. Luego se
hicieron a la tarea de descifrar sus principios de funciona-
miento, desbaratando y armando de nuevo, literalmente,
cada aparato. La finalidad era poder obtener una com-
prension clara sobre la tecnologia empleada para luego
buscar formas de producir a un menor costo sobre la base
de salarios mdas competitivos. Sobra decir que esta précti-
ca, tal vez un tanto rudimentaria, ha sido bastante eficaz
porque en la actualidad las empresas coreanas fabricantes
de televisores se encuentran a la vanguardia tecnolégica
al producir las nuevas generaciones de televisores LCD y
LED (Amsden, 2004).

Asi pues, podria decirse que ha existido un rasgo co-
mun en la forma en que las empresas coreanas han logrado
penetrar en diferentes industrias que emplean conocimien-
tos y tecnologias mds avanzadas. Estas practicas pueden

resumirse en:

*  Procesos de imitacién de productos que conducen al
dominio de principios aplicados por la industria ya

existente del bien en cuestion.

* Buisqueda de mejoras en productividad que le per-
mitan a las nuevas industrias penetrar en el mercado
internacional sobre la base de menores costos. Para
alcanzar este objetivo las empresas aplicaron la deno-
minada “ingenieria inversa”, consistente en desarmar
y armar los bienes elaborados por los competidores
para copiar su tecnologia y buscar alternativas en su
secuencia de produccion, que generen incrementos en

productividad y reduccién de costos.

*  Desarrollo de inversiones conjuntas con empresas ex-
tranjeras en las que se exigia compartir buena parte
del know how. Esta practica mejoro sustancialmente los
conocimientos y competencias tanto de los operarios
de planta como de los cuadros administrativos de las

empresas coreanas

*  Aplicacién de esfuerzos propios de investigacion y
desarrollo de la mano con el trabajo de centros de in-

vestigacion financiados por el Gobierno y los mismos



La articulacién Estado-Empresa para el desarrollo

de la competitividad empresarial. Andlisis descriptivo del caso coreano 21

conglomerados industriales coreanos. Esto posibilitd
mejorar muchas de las tecnologias usadas por produc-

tores extranjeros.

Las practicas empresariales mencionadas se aplicaron
de manera sistemética en las industrias de productos elec-
trénicos, en la produccién de automdviles, en la industria
naval y otros renglones productivos bajo la anuencia y el
apoyo permanente del Estado, que se comprometié a ga-
rantizar el capital necesario, la proteccién temporal frente a
la competencia requerida en las primeras fases de desarro-
llo de la nueva industria, los recursos utilizados en los cen-
tros de investigacion y desarrollo creados y, quiza lo mas
importante, asumir la labor de liderazgo y coordinacién
de la estrategia de desarrollo; tarea que dificilmente pue-
de asumir el mercado, pues éste suele consolidar patrones
estaticos de desarrollo anclados en ventajas comparativas

que ofrecen pocas alternativas para el avance productivo.

Las practicas implementadas por las empresas corea-
nas se podrian clasificar desde el punto de vista de la eco-
nomia evolucionista como la expresién de rutinas de orden
superior encargadas de la busqueda y seleccién de méto-
dos maés eficientes de produccién con base en la aplicacion
de nuevas tecnologias (Nelson R. y., 1982). Esta conceptua-
lizacién es de gran pertinencia en este contexto debido a
que suele pensarse que el conocimiento se limita a aquella
porcién de informacion positivizada en textos de caracter

cientifico o tecnolégico.

Infortunadamente, existe una parte decisiva del cono-
cimiento de caracter tacito que es aplicada a la produccién
y por tanto su adquisicién resulta mucho mas compleja.
Las empresas coreanas han logrado sortear esta dificultad
recurriendo a procesos de “ingenieria inversa” e imitacién
de productos, lo que a su vez se ha complementado con
politicas gubernamentales encargadas de garantizar una
transmision efectiva de conocimiento desde los paises in-
dustrializados, a través de asociaciones entre empresas ex-
tranjeras y productores nacionales en sectores estratégicos.
También ha jugado un papel importante en este objetivo

los condicionamientos a la inversién extranjera que definen

en qué términos y en cudles sectores se admi-
te el ingreso de productores foraneos (Garcia-
Blanch, 2002).

Esta exitosa estrategia de desarrollo lide-
rada por el Estado ha mostrado la vigencia del
pensamiento y la visiéon de Ratl Prebisch, asf
como de otros pensadores del estructuralismo
latinoamericano. El éxito de esta politica en el
sudeste asidtico ha estribado en que estos paises
han logrado crear unas instituciones capaces de
contrarrestar los efectos potencialmente negati-
vos de las malas decisiones que en materia de
promocién industrial puede tomar el Estado,
por medio de la creacién de instancias delibe-
rativas y de planeacién conjunta con el sector
privado, como se mencioné con anterioridad.
Ademés, el gobierno generé diversos incenti-
vos para el desarrollo de una industrializacién
hacia fuera por medio de la sustitucién de im-
portaciones; esto es, la promocién incesante de
las exportaciones a través de subsidios y finan-

ciamiento productivo.

Al sustituir importaciones sobre la base de
una orientacién exportadora, se evita el riesgo de
que las empresas que gozan de la proteccion del
Gobierno se acomoden pasivamente a las con-
diciones del mercado interno y dejen de realizar
esfuerzos por mejorar sus capacidades tecnold-
gicas y sus indices de productividad (Prebisch,
1981). En este sentido, puede afirmarse que la
industrializacion reciente del sudeste asiatico,
y en particular en el caso de Corea del Sur, ha
sido el resultado de la aplicacién completa del
modelo de industrializacién por sustitucion de
importaciones, el cual, paradédjicamente, no sur-

tié los mismos resultados en América Latina.

La razén de estos resultados dispares
probablemente radique en la importancia que

Corea le ha concedido a la educacién y la in-
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novacion como motores del desarrollo a futuro.
Capitulo aparte pueden merecer las particulari-
dades culturales, con todo y las dificultades que

encarna la identificacién de su influencia exacta

sobre el desempefio econémico. Estos seran justamente los
elementos que se considerardn a continuacién, como aspec-
tos complementarios y acaso imprescindibles para el éxito

de la politica de industrializacién coreana.
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Factores propicios para el

desarrollo empresarial coreano

'Dado queelproceso deindustrializacién se ha orientado
basicamente hacia la adquisicién de nuevas capacida-
des productivas, las estrategias desarrolladas se han concen-
trado en el ambito dela ciencia y la tecnologia para el fortale-
cimiento de la educacién técnica en funcién de la adaptacion
de tecnologia importada y la promocién de la investigacién

para suplir las necesidades industriales (Aktouf, 1998).

Actuando en consecuencia, el gobierno coreano ha
hecho una inversién bastante significativa en materia de
educacion, la cual se ha complementado con contribuciones
monetarias y esfuerzos formativos adicionales realizados

por el sector empresarial.

4.1 Politica educativa

El primer avance significativo en materia educativa lo
vivié Corea bajo la ocupacién japonesa, entre 1910 y 1945,
tuvo que ver con la implantacién de un curriculo escolar

moderno y la construccién de una amplia red de escuelas.

En 1910 la modernizacién escolar ya estaba siendo
llevada a cabo en Corea por colegios privados (6rdenes
religiosas, principalmente). El gobierno militar estadouni-
dense y luego el gobierno del presidente Syngman Rhee,
implementaron diversas reformas educativas cuyos prin-
cipales objetivos fueron acabar con el analfabetismo y uni-

versalizar la educacién primaria (Madrid, 1998).

Los programas de alfabetizacion lograron que en 1958

la tasa de analfabetismo de los adultos llegase al 4,1%, cuan-

do en 1945 ascendia al 78%. Desde el final de la
Guerra de Corea, la politica prioritaria del Go-
bierno fue cubrir el méximo de nifios en edad
escolar en escuelas primarias para maximizar el
nuimero de alumnos por clase y crear sistemas
acelerados de formacién de profesores, escuelas
nocturnas y escuelas con doble jornada. Al final
deunplandeseisafios parael establecimiento de
la educacién obligatoria, en 1959 la tasa de par-

ticipacién neta en primaria ya alcanzaba el 96%.

La extensién de la educacion secundaria
dio inicio luego a la universalizacién de la edu-
cacion basica primaria. La abolicién del examen
de acceso a secundaria inferior en 1968 fue el
punto de partida de un proceso acelerado de
expansion de la educacién secundaria. Este he-
cho provocé un incremento en la competencia
para entrar en institutos de formacién superior,
lo que llevé al Gobierno a establecer en 1974 un
sistema de acceso a los mismos mediante sor-
teo. Durante el segundo plan quinquenal, el
Gobierno introdujo por primera vez un progra-
ma publico de educacién profesional paralelo al

programa de educacién secundaria académica.

La tabla 4 evidencia el buen desempefio
académico de los estudiantes coreanos en las
pruebas internacionales PISA, al ubicar al pais

por encima del promedio para la OCDE.
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Tabla 4. Desempeiio de los paises de la OCDE en las pruebas PISA 2006
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Fuente: OCDE (2010).

En los afios 70 se impulsé el establecimien-
to de centros de formacién profesional. A su
vez, se establecieron certificados de calificacion
practica y se inici6 la politica de cooperacién
entre empresas y escuelas; al mismo tiempo se
incentivaba a los estudiantes de institutos de
formacién profesional a extender sus estudios
técnicos en la universidad mediante la conce-
sion de puntos para el examen de acceso. En
1980, el 20,6% de los alumnos de educacion se-
cundaria estaban matriculados en programas de
formacion profesional. La expansién de la edu-
cacién secundaria logré equilibrar la demanda
de trabajadores semicalificados en industrias
en auge, como la petroquimica. El gobierno
controlaba el acceso a la universidad mediante

cuotas que fueron relajandose progresivamen-

te; esto produjo la expansién de la educacién superior en la

década de 1990 (Choi de Mendizabal, 2003).

Las tasas de participacién femenina en primaria y se-
cundaria comenzaron un franco incremento a partir de la
década de 1960. Entre otras consecuencias de este hecho,
la mano de obra femenina se volvié muy importante para
el desarrollo de las industrias exportadoras ligeras (textil,
calzado) durante las primeras etapas de industrializacién,
siendo también protagonista de buena parte de las mejoras
de productividad en el sector agrario. Otra consecuencia
del incremento de la educacién femenina fue la reduccién
paulatina de la tasa de fecundidad, que pasé de seis hijos
por mujer en edad fértil en 1960, a 1,19 en el afio 2003. La
reduccién de la tasa de fecundidad facilité la progresiva
desviacién de fondos dedicados a primaria para la educa-

cién secundaria y superior.
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Asi pues, la inversién en educaciéon que ha acome- los retos de una economia basada en el conoci-

tido el gobierno coreano ha propiciado cambios impor- miento (Suh, 2008).

tantes en el sector productivo al mejorar las posibilidades

. . . . En la tabla 5 se aprecia la importancia que
de absorcién de nuevos conocimientos y tecnologias; sin

embargo, en la medida en que la economia de Corea ha el gobierno coreano le ha concedido a la edu-

penetrado en nuevos actividades cada vez mas exigentes, cacion superior como motor de la competitivi-

se ha hecho palpable la necesidad de incrementar la per-

tinencia y calidad de la educacién ofrecida para enfrentar

dad nacional, a través del creciente presupuesto

destinado a este renglén.

Tabla 5. Variacién del gasto en educacion terciaria

Variacion del gasto M Variacién en el nUmero de estudiantes

(equivalente a tiempo completo)

@ Variacion del gasto por estudiante
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Fuente: OCDE (2010).

4.2 Politica de innovacién coreana

De acuerdo con Solleiro et. al (2006), desde los anos
70 se fomenté la innovacién tecnoldgica destinada a incre-
mentar la competitividad de los productos coreanos en el
exterior, como parte de su orientacién exportadora. Para
la década de los 80, se pueden identificar ya tendencias
claras de autonomia tecnoindustrial con el desarrollo de

una infraestructura cientifica, acompafiada por el otorga-

miento de estimulos fiscales y financieros para

el aprendizaje tecnolégico de las empresas.

Estas medidas se complementaron con las
politicas destinadas a promover la educacién
y la capacitaciéon de personal especializado en
los diferentes campos técnicos, asi como el esta-
blecimiento de una infraestructura de institutos
cientificos y tecnolégicos disefiados para servir

a la industria.
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Con respecto a su politica de investigacion
y desarrollo, pueden identificarse tres grandes
fases: la primera, en la que la adquisicién de
tecnologia se realizé bdsicamente a través del
aprendizaje en el hacer y el aprendizaje por imi-
tacion, periodo que abarcé la década de 1960;
una segunda en la que las innovaciones se ad-
quirieron principalmente a través de la compra
de licencias; y una tercera, a partir de la década
de 1990, en que Corea empieza a ser generadora

de tecnologia.

Respecto al marco legal que enmarca las actividades
de innovacién, destaca la Ley de Ciencia y Tecnologia del
2001, que replanted los mecanismos para su promocion, en-
fatiz6 la coordinacién de las politicas en materia de ciencia
y tecnologia y los esfuerzos en investigacién y desarrollo y

proveyo las bases del entramado institucional.

Corea elabor6 un primer plan quinquenal de cien-
cia y tecnologia (1997-2002) en el que se incorporé una
visién de largo plazo, con miras al 2025, al incluir las

siguientes medidas:

Tabla 6. Medidas acordadas en el marco del primer Plan Quinquenal de Ciencia y Tecnologia

Acciones de corto plazo

Acciones de largo plazo

del total del presupuesto publico

Incrementar la inversion gubernamental al 5% | Reducir el papel del Estado en las actividades

de ciencia y tecnologia

Incrementar la inversiéon en investigacion basica
a un 20% del presupuesto destinado a 1&D

Reforzar el Sistema Nacional de Innovacion

dores por cada 10.000 habitantes

Incrementar el personal de 1&D a 40 investiga- | Atraer lideres internacionales en areas clave

de ciencia y tecnologia

Fuente: OCDE (2010).

Se implement6 el Proyecto Alto Avance
Nacional (1992-2002), en el cual se definieron
programas estratégicos para la industria del
siglo XXI en &reas clave: tecnologias de la in-
formacién y telecomunicacién, biotecnologia,
ciencias de la vida, nanotecnologia, tecnologia

medioambiental y nuevos materiales.

Recientemente, Corea ha definido 10 4reas
prioritarias para encauzar sus esfuerzos de in-
vestigacién y desarrollo: television digital y
transmisién; pantallas (LCD y LED); robots

inteligentes; nueva generaciéon de automéviles

(autos inteligentes, autos limpios); préxima generacion de
semiconductores (SoC, nanochips); préxima generacién de
comunicaciéon mévil; redes domésticas inteligentes; solu-
ciones y contenidos digitales; proxima generacion de bate-

rias; y biomedicina (biochips, érganos artificiales).

Entre los principales instrumentos de politica fiscal
que se han implementado, se encuentran los esquemas de
depreciacién acelerada de equipos de investigacién y desa-
rrollo, deduccién de impuestos sobre gastos en este rubro,
asi como la puesta en marcha de deducciones especiales
sobre el comercio de tecnologia extranjera que acelera la

adaptacién y uso de tecnologia importada.
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Gracias a estos apoyos, la participacién del sector pri-
vado en las actividades de investigacién y desarrollo ha al-

canzado niveles significativos que alcanzan el 80%.

Por otra parte, la participaciéon de las universidades
en la investigacién y desarrollo llevada a cabo por el sector
publico se ha ido incrementando, pasando del 38% en 1977
a 42% en 1999, y a 44% en 2000. De igual forma, se ha in-
crementado la inversién ptblica en ciencias bésicas a 72,5%

para el periodo 2000-2002.

La capacitacién de recursos humanos en ciencia y tec-
nologia ha sido un elemento clave en las mejoras continuas
en términos de productividad, pues ha permitido el apren-
dizaje necesario para la asimilacién tecnoldgica a través de
entidades como el Instituto de Estudios Avanzados, que
satisface las demandas especificas de las empresas y del

sector publico.

El Gobierno ha puesto en marcha programas para
promover la transferencia tecnolégica, difusion y comercia-
lizacién de nuevas tecnologias y para impulsar y facilitar la
transferencia de tecnologias desarrolladas por sus univer-

sidades o centros ptblicos de investigacion.

Como se menciond, Corea ha utilizado la importa-
cién de tecnologias para construir una sélida capacidad
de exportacién. De hecho, se ha conjugado para desa-
rrollar una base de capacidades tecnolégicas a nivel local
con el fin de adaptar, asimilar e innovar. Las tecnologias
a través de licencias o patentes requieren que el recep-
tor tenga una considerable capacidad de asimilacién y
adaptacioén, aspecto que se ha complementado por los

avances sustanciales en materia educativa.

4.3 Algunos rasgos culturales significativos

Vale la pena mencionar algunos rasgos culturales que sin
duda han tenido una incidencia importante en el desarrollo
coreano, advirtiendo que no se trata de una exploracion siste-
matica de la cuestion, para lo cual seguramente se tendria que

recurrir a herramientas provistas por la sociologia y la historia.

En primer lugar, hay que recordar que las
principales influencias culturales coreanas se
derivan del confucianismo combinado con el
budismo, aun cuando este dltimo en algunas
épocas de la historia coreana haya sido pros-
crito. También ha penetrado con fuerza el cris-
tianismo debido a la presencia norteamericana
entre 1945y 1960. Se debe aclarar, sin embargo,
que la influencia confuciana reside principal-
mente en el espiritu colectivo mas que en cultos

de caracter formal.

La presencia de la filosofia confuciana se
ha reflejado en el predominio de la visién colec-
tivista sobre el individualismo predominante
en el pensamiento occidental. Esta caracteristi-
ca ha resultado muy positiva para el trabajo en
equipo dentro de las empresas y los grandes es-
fuerzos coordinados que ha requerido el ambi-
cioso proceso de desarrollo industrial. Este ras-
go también ha incidido en las relaciones entre
los trabajadores y los directivos de las empre-
sas, gracias a la importancia que se le confiere a
la familia; asi pues, la empresa se asume como
una gran familia en la cual las 6érdenes de los
patriarcas (jefes) deben ser acatadas casi con de-
vociéon. Del mismo modo, los directivos suelen
asumir una actitud paternal frente a los trabaja-
dores, por lo que con frecuencia intervienen en

sus asuntos personales (Kang, 1989).

El budismo ha sido determinante en la
ética personal y el compromiso frente al tra-
bajo, pues en él se considera en gran estima la
laboriosidad y el compromiso. Incluso en las
evaluaciones sobre el desempefio que se lle-
van a cabo en las empresas, con frecuencia se
tienen en cuenta tanto los resultados como el
esfuerzo y el empefo puesto en la tarea, aun
cuando no siempre se consigan los objetivos

trazados (Chang, 1991).
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Otra caracteristica relevante tiene que
ver con la poca frecuencia de rotacién en el
empleo. Si bien no ocurre en Corea igual que
en Japon, donde las personas frecuentemente
conservan el mismo trabajo toda su vida, tam-
poco se observa la rotaciéon comun en otras
economias. Este fenémeno contribuye notable-
mente a afianzar los lazos personales dentro

de las empresas.

La erudicién y el respeto por el conoci-
miento también se encuentran entre los valores
prodigados por la doctrina confuciana. Por eso,
ha hecho carrera la aficién de los coreanos por
el estudio, lo cual se refleja en sus largas jor-
nadas de aprendizaje que suelen prolongarse
a través de cursos de diversa indole realizados

por fuera de escuelas y colegios. Por supuesto,

este gusto por el conocimiento ha sido reforzado por las
posibilidades de prestigio y movilidad social que ofrece la

economia coreana a los jévenes titulados universitarios.

En general, puede afirmarse que la tradicién cultu-
ral coreana, fuertemente influenciada por la religiosidad
oriental, ha sido benéfica al propiciar relaciones relativa-
mente armonicas en el trabajo, fundadas en roles tradicio-
nales de subordinacién y respeto a las jerarquias. El predo-
minio del espiritu colectivo sobre la visién individualista
tan acendrada en Occidente, sin duda jugé un papel muy
importante, dados los enormes sacrificios que tuvieron que
enfrentar los trabajadores coreanos en los afios de recons-
truccion luego de la guerra y durante el impulso inicial a la
industria. La cohesién social y la interiorizacién colectiva
de ciertos valores de caracter ético tendrdn que considerar-
se algtin dia como factores explicativos de primer orden

con respecto al éxito econémico de muchas sociedades.



Conclusiones

i bien la politica de industrializacién implementada en
SCorea le ha atribuido al Estado un papel muy activo,
esto no debe interpretarse como una desviacién radical
frente al mecanismo de precios. Lo que muestra es que los
fundamentos del mercado caben dentro de arreglos insti-
tucionales diversos que deben adaptarse a las condiciones

particulares de cada contexto social.

El avance productivo a contramano de los patrones
productivos convencionales, anclados en el principio de la
ventaja comparativa, requiere de la activa participacién del
Estado para definir prioridades, coordinar recursos y esta-

blecer incentivos apropiados.

Aunque la intervencién del Estado esta sujeta a cier-
tos riesgos, como el de reforzar comportamientos relacio-
nados con la captura de rentas o el de seleccionar equivo-
cadamente los sectores objeto de las politicas de fomento,
éstos pueden ser conjurados si se cuenta con algunos re-
querimientos institucionales basicos, como una adminis-

tracién publica auténoma y en didlogo permanente con

el sector privado, bajo reglas de juego claras

y duraderas.

Las empresas coreanas han sabido sacar
partido de un conjunto de condiciones favora-
bles a su crecimiento y consolidacién para apli-
car diversas estrategias que en lo fundamental
apelan a la adquisicién de aprendizajes tec-
nolégicos y productivos que les han permitido

incursionar en nuevos actividades econdémicas.

La prioridad que el gobierno coreano le ha
concedido a la educacién y a la innovacién ha
sido decisiva para el éxito del proceso de indus-
trializacién que ha experimentado Corea en los
altimos cincuenta afios. Esta posicién casi vi-
sionaria deja muy bien parada a Corea de cara
a los desafios futuros de un sistema productivo
globalizado, cada vez mads exigente desde el

punto de vista del conocimiento involucrado.
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